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1 Az AAFK Szolgaltatasi szabalyzat célja

Az IdomSoft Zrt. mint Szolgaltaté az AAFK Kr. el6irdsainak és a mindenkori hatalyos
Uzemeltetési kozszolgaltatasi szerz8dés 1. szamu mellékletének figyelembevételével jelen
AAFK Szolgaltatasi szabalyzatban (tovabbiakban: Szabalyzat) rendelkezik az altala nyujtott
alapszolgaltatasok igénybevételének részletes szabalyairdl és feltételeirdl.

2 Altaldnos rendelkezések

A Szolgaltatd az AAFK alapszolgaltatdsait a Szabalyzatban foglalt eléfeltételek teljesiilését
kdvetéen nyujtja. Ezen el6feltételeket a Szabalyzat 4.1 pontja (Alapszolgaltatasok kore)
tartalmazza.

Az AAFK szolgaltatdsai a Szabalyzat 1. szdmuU melléklet: AAFK igénybevételére vonatkozd
mdszaki és adminisztrativ feltételek cim( mellékletben foglalt csatlakozasi feltételek
teljesitését kbvetben vehetbk igénybe.

3 A Szabalyzat valtozasa

A Szolgaltatd jelen Szabalyzatot a jogszabalyok moddosulasa, technikai-mUszaki
kovetelmények, illetéleg az eljarasrend valtozasa vagy egyéb a Szolgaltatast befolyasold
feltétel valtozdsa esetén jogosult mddositani az AAFK ASZF-ben meghatarozott médositasi
rend szerint.

A modositott Szabalyzat hatalyba |épését kovetbéen a Kozszolgaltatas-igenybeveteli
megallapodas és a Haromoldall szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi.

4 Az AAFK keretében nyujtott szolgaltatasok rendszere

Az AAFK keretében nyujtott szolgaltatadsok tekintetében megkiilénbdztetheték alap- és
kiegészitd szolgaltatasok.
Jelen fejezet célja az AAFK keretében azonositott alapszolgaltatasok bemutatdsa az aldbbiak

szerint:

e Megrendeld szervek felé nyujtott szolgaltatasok,
e Fejlesztd szervezetek felé nydjtott szolgaltatasok.

4.1  Alapszolgaltatasok kére

A Szolgaltatéval szerz6déses jogviszonyban allo szervezetek szamara az alapszolgaltatasok
téritésmentesen igénybe vehetok az alabbi szolgaltatasi tablazatban meghatarozottak
szerint.



1domsoft v2.0 1

-
-

Ika jleszt;

mazis-fejlesztés:
nyezet

o

4.1.1 Megrendeld szervek szadmdra nyujtott szolgdltatdsok

Szolgaltatds megnevezése o .
g g 41.1.1 Hozzaférés biztositdisa a FLORA Ugyintézési

Portalhoz
Szolgaltatds azonositd S/E-002/M
Szolgaltatas csoport I. Alkalmazéasfejlesztés el6készitése
Szolgdltatds leirasa A Szolgaltato a FLORA Ugyintézési Portalhoz vald hozzaférés

biztositasat regisztraciohoz koti.

A FLORA Ugyintézési Portal regisztracié a weboldalon Lévé
regisztracios Grlap (https://aafk.gov.hu/regisztracios-urlap/)
kitoltésével kezdeményezhetd. A regisztracié részletes szabalyait a
weboldalon elérheté regisztraciés segédlet (https://aafk.gov.hu/wp-
content/uploads/Megrendelo_szerv_regisztacios segedlet v1.3.pdf)
tartalmazza.

Sikeres regisztraciét kovetéen, a kapcsolattartoként megjelolt
személy(ek) - a Megrendelé szerv nevében — az AAFK Kr.-ben
meghatéarozott alkalmazésfejlesztéssel kapcsolatos feladatokat
(el6zetes engedélyezési eljaras kezdeményezése, soron kivili eljaras
kezdeményezése, alkalmazasfejlesztési projekt inditasa, végsé
miszaki-szakmai atadas-atvételi eljaras kezdeményezése), illetve
regisztracios igények inditasat (szallité regisztracio kezdeményezése,
felhasznald regisztracié kezdeményezése, LIBRA Alkalmazés-
katalogus jogosultsag igénylés/visszavonas) a FLORA Ugyintézési
Portalon keresztil jogosult ellatni.

A Szolgdltatd a regisztracié benyujtasatol szamitott 5 munkanapon
belil elvégzi a szlkséges bedllitAsokat, a hozzaférés biztositasa

érdekében.
El6feltétel Megrendeld szerv regisztracioja a FLORA Ugyintézési Portalon
Hatarid6 5 munkanap

Kapcsolédd dokumentumok | D/E-001-SZ - Kozszolgaltatas-igénybevételi megallapodas

Szolgéltata 4
zolgaltatas megnevezese 4,1.1.2 Hozzaférés biztositasa a LIBRA Alkalmazas-

katalégushoz
Szolgaltatds azonositd S/E-001/M
Szolgaltatas csoport I. Alkalmazasfejlesztés el6készitése
Szolgaltatas lefrasa A Szolgaltatd a LIBRA Alkalmazas- katalégushoz vald hozzaférést a

FLORA Ugyintézési Portal regisztracid alapjan biztositja. Sikeres
regisztraciot kovetéen, a kapcsolattartoként megjelolt személy(ek)
részére a Szolgaltaté a Megrendeld szerv AAFK Kr. szerinti feladatai
ellatasdnak  biztositasa  érdekében  kozvetlen  elektronikus
hozzaférési  jogosultsagot biztosit a LIBRA  Alkalmazas-
kataldégushoz.

A Szolgéltato a regisztracid benyujtasatél szamitott 5 munkanapon
belil elvégzi a sziikséges beadllitasokat, a hozzaférés biztositasa

érdekében.
El6feltétel Megrendeld szerv regisztracidja a FLORA Ugyintézési Portélon
Hataridé 5 munkanap

Kapcsolédd dokumentumok | D/E-001-SZ - Kdzszolgaltatas-igénybevételi megallapodas


https://aafk.gov.hu/regisztracios-urlap/
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Hatarid4
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41.1.3 Hozzaférés biztositdsa az ORION Fejlesztési
Platformhoz
S/E-003/M
I1. Alkalmazasfejlesztés megvaldsitasa
Az ORION Fejlesztési Platform hozzaférés biztositdsa az

Elektronikus Ugyintézési Felligyelet (a tovabbiakban: Feliigyelet)
altal el6zetesen engedélyezett alkalmazasfejlesztésekhez illetve
tovabbfejlesztésekhez tdamogatd tanusitvany alapjan. Az ORION
Fejlesztési Platform hozzaférési jogosultsag igénylésére a
Megrendeld szerv kapcsolattartdéja adott projekt létrehozaséat
kdvetden jogosult.

A Szolgéltatd az Alkalmazasfejlesztési projekt inditdsa kérelem
benyujtasatol szamitott 5 munkanapon belll elvégzi a szikséges
beallitdsokat a hozzaférés biztositasa érdekében.
El6zetes tamogatd tanusitvany, Tamogatoé tanusitvany
5 munkanap
e D/M-001-SZ - AAFK eseti hasznalatara
haromoldalul szolgaltatasi szerz8dés
o AAFK Szolgaltatasi Szabdlyzat 1. szamu melléklete az AAFK
igénybevételére vonatkozé miUszaki és adminisztrativ
feltételekrél

vonatkozdé

41.1.4 Szakmai tdmogatds nyljtdsa a LIBRA
Alkalmazas-katalégusban végzett
ellenérzéshez

S/E-005/M

I. Alkalmazasfejlesztés elOkészitése

A Szolgéltato az igénybe vevé szamara szakmai tdmogatast nyujt a
tamogatd igazolds kérelmezését megelézéen az Allami Alkalmazas-
katalégusban elvégzend§ vizsgalatok lefolytatasa soran.

Megrendeld szerv regisztracidja a FLORA Ugyintézési Portalon

nr

FLORA
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4.1.15

S/E-004/M

I. Alkalmazéasfejlesztés el6készitése

A Szolgaltatd a Megrendel6 szerv kapcsolattartoja altal a FLORA
Ugyintézési Portalon benyujtott kérelemre a fejlesztési, illetve
tovabbfejlesztési igényt amennyiben az AAFK Kr. hatalya al4 tartozik
az abban meghatarozott szempontok figyelembevételével vizsgalja.
A Szolgéltatd a lefolytatott vizsgalat eredményeként tamogatod
igazolast allit ki, vagy a tamogatd igazolas kiallitasat megtagadja. A
kiallitott dokumentumot hivatali- vagy cégkapun és a FLORA
Ugyintézési Portalon tovabbit a Megrendeld szerv részére.

A tamogatd igazolas kiallitdsra iranyuld kérelmet a Szolgaltaté a
benyujtasatél szamitott 10 munkanapon belll vizsgalja meg.
Megrendelé szerv kapcsolattartdja a megfelelé tartalommal
benyujtotta a kotelezd dokumentumokat a FLORA Ugyintézési
Portalon.

10 munkanap

AAFK Eljarasrend

Tamogaté igazolas kérelem elbiralasa

4.1.1.6
S/M-001/M
I1. Alkalmazéasfejlesztés megvaldsitasa
Az alapszolgaltatasok részeként elérheté kapacitas korlatig a
Szolgaltatd téritésmentesen biztositja az alkalmazasfejlesztéshez
szikséges infrastruktura, illetve felhasznaloi eréforrast.

Eréforrasigény kezelése

A Szolgaltaté a Haromoldalu szerz8dés megkdtésetdl szamitott 15
munkanapon belil intézkedik a szikséges eréforrasokra vonatkozo
beallitdsok érdekében.

nr

15 munkanap

D/M-001-SZ - AAFK eseti hasznalatara vonatkozd haromoldald
szolgaltatasi szerzdés

4.1.1.7

S/M-004/M

I1. Alkalmazasfejlesztés megvalositdsa

A Szolgaltatd és az igénybe vevOk hatékony és gyors
egylttm(ikodése érdekében, a Szolgaltatdé az ORION Fejlesztési
Platform dokumentumkezelé eszkdzének segitségével fellletet
biztosit a fejlesztéshez kapcsoldédd dokumentumok létrehozasara és
kdzds szerkesztésére.

Alkalmazasfejlesztési projekt inditasa

nr

Orion Tudasbazis

Fejlesztés dokumentaldsanak tAmogatasa

FLORA
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41.1.8

S/M-005/M

I1. Alkalmazasfejlesztés megvalositasa

Az ORION Fejlesztési Platform feladat- és hibakezelé rendszere az
alkalmazasfejlesztés illetve tovabbfejlesztés soran eléforduld hibék,
feladatok kezelésére és kovetésére szolgal.

Alkalmazasfejlesztési projekt inditasa

Alkalmazasfejlesztési projekt inditasat kovetéen 5 munkanapon
belil biztositott a szolgaltatas elérhetésége.

nr

Feladat- és hibakezel6 rendszer biztositasa

4.1.1.9

S/M-007/M

I1. Alkalmazéasfejlesztés megvaldsitasa

A Szolgaltatd az alkalmazasfejlesztés el6rehaladasat a Haromoldald
szerz6dés 2. szamu mellékletében meghatarozott mérfoldkovek
alapjan ellendrzi.

A szerzédésben legalabb 2, legfeliebb 10 mérfoldké hatarozhatd
meg.

A szerz6désben meghatarozott mérfoldkd modositasat  a
Megrendeld szervnek a FLORA Ugyintézési Portalon a mérfoldkd
lejartat megelézéen be kell jelentenie.

A fejlesztés minéségérél az ORION Fejlesztési Platform a Szabalyzat
3. szamU mellékletében meghatarozott maddszertan szerint
mérfoldkovenként automatikus minéségellendrzési riportot készit.

A Szolgaltatd a mindségi vizsgalat eredményét elérhetévé teszi a
projekthez kapcsolodd dokumentacios munkatérben.

A meghatarozott mérfoldkovektdl eltéréen vegzett
alkalmazasfejlesztés esetén a Szolgaltatd — a Felligyelet értesitése
mellett — tajékoztatja a Megrendel szervet.

Mérfoldkovek ellen6rzése

Forraskdd biztositasa.

nr

A Szabalyzat 3. szamu melléklete: AAFK Fejlesztési-szakmai
kovetelmény- és szabdalyrendszer hasznalatanak modszertana

4.1.1.10

S/M-010/M

I1. Alkalmazasfejlesztés megvalositasa

Az ORION Fejlesztési Platform a Fejlesztd szervezet altal készitett
forraskédbol futtathato allomanyokat készit, melyeket konténerekbe
csomagol. Ezeket meghatarozott tesztek elvégzése céljabol atadja a
Megrendeld szerv szamara. A szolgaltatas a teljes szoftverfejlesztési
életciklus folyamat szerinti felhasznaloi, megrendeldi tesztelést nem
tartalmazza.

Alkalmazas verzid

nr

Orion Tudasbazis

Alkalmazas atadasa tesztelésre
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41111

S/A-001/M

III. M(iszaki-szakmai atadas-atvétel

A Szolgaltatd a Megrendeld szerv kapcsolattartéja altal a FLORA
Ugyintézési Portalon benyujtott kérelemre az elkésziilt alkalmazast
az AAFK Kr.-ben meghatarozott szempontok figyelembevételével
megvizsgalja.

A Szolgéltatd a lefolytatott vizsgalat eredményérél megfeleléségi
szakmai véleményt bocsat ki, melyet hivatali vagy cégkapun és a
FLORA Ugyintézési Portalon tovabbit a Feliigyelet, a Kdzponti
termék minéségbiztositd és a Megrendeld szerv részére.

A FLORA Ugyintézési Portalon benyujtott megfeleléségi szakmai
vélemény kiallitdsara iranyuld kérelmet a Szolgaltatd a benyujtastél
szamitott 15 napon belil vizsgalja meg.

MUszaki-szakmai atadas-atvetel kerelem inditasa

15 nap

AAFK Eljarasrend

Alkalmazas minésitése

4.1.1.12 Alkalmazas felvétele a LIBRA Alkalmazas-

katal6gusba
S/A-002
I11. M(szaki-szakmai atadas-atvétel
Az ORION Fejlesztési Platformon fejlesztett vagy tovabbfejlesztett
megfeleld mindsités( alkalmazasok LIBRA Alkalmazas-kataldgusba
torténd nyilvantartasba vételérél a Szolgaltatd a zard megfeleldségi
nyilatkozat kiallitdsatél szamitott 8 napon belll gondoskodik.
Zard megfelel6ségi nyilatkozat
8 nap
AAFK Eljarasrend

4.1.1.13  Kodzremiikodeés alkalmazas
implementalhatésaganak vizsgalatban
S/S-001/M

VI. Soron kivili alkalmazasfejlesztés

A Szolgaltatd a Megrendeld szerv kapcsolattartdjanak a FLORA
Ugyintézési Portalon benyujtott kérelmére megvizsgalja, hogy a
kormanyzati infrastruktira kornyezetbe nem implementalhato
alkalmazas — annak tovabbfejlesztése Utjan — alkalmassa teheté-e
az implementalasra. A Szolgaltato a kérelem benyujtasatél szamitott
15 napon belil az alkalmazas felhasznalhatosagara vonatkozo
szakvéleményt allit ki.

Soron kivlli eljards soran a Fellgyelet tdmogatd tanusitvany
kiadasanak megtagadasa

15 nap

AAFK Eljarasrend
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Szolgaltatds megnevezése

Szolgdltatds azonositd
Szolgaltatas csoport
Szolgaltatas leirasa
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4.1.1.14  Ugyféltdmogatas
S/0-002/M
V. Egyéb
Ugyféltamogatas: munkanapokon 08:30-17:00

Hibabejelentés ezen idészakon kivil is biztositott.

E-mail: tamogatas.aafk@idomsoft.hu
Telefon: + 36 1 550 1890/ 2.7-es mendpont
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almazas-fejl
Wornyazst

4.1.2 Fejleszt6 szervezetek szamdra nydjtott szolgdltatdsok

Szolgaltatds megnevezése

Szolgaltatds azonositd
Szolgaltatas csoport
Szolgéltatds leirasa

El6feltétel

Hatarid6
Kapcsolédd dokumentumok

Szolgéltatds megnevezése

Szolgdltatds azonositd
Szolgaltatas csoport
Szolgéltatas leirasa

El6feltétel
Hatarid6
Kapcsolédd dokumentumok

41.2.1 Hozzaférés biztositisa a FLORA Ugyintézési

Portalhoz

S/E-002/SZ

I. Alkalmazéasfejlesztés el6készitése

A Szolgaltatd a FLORA Ugyintézési Portalhoz valé hozzaférés
biztositasat regisztraciohoz koti.

A regisztracié a Szallitd regisztracidja kérelemtipus létrehozasaval
kezdeményezhet®. A regisztracié részletes szabalyait a weboldalon
elérheté regisztracios segédlet
(https://aafk.gov.hu/dokumentumtar/flora/regisztracio/szallito-
regisztracios-segedlet/) tartalmazza.

Sikeres regisztraciot kovetéen, a kapcsolattartoként megjelolt
személy részére a Szolgaltatdé hozzaférést biztosit a FLORA
Ugyintézési Portalhoz.

A Szolgéaltatd a Megrendeld szerv altal kezdeményezett regisztracio
benyujtasatol szamitott 5 munkanapon belll elvégzi a szikséges
beallitdsokat, a hozzaférés biztositasa érdekében.

A projekt létrehozdsa és az AAFK hasznalatara vonatkozé egyedi
szolgaltatasi szerz8dés megkotése

5 munkanap

D/M-001-SZ - Haromoldalu szerzédés

4.1.2.2 Hozz&férés biztositdisa az ORION Fejlesztési

Platformhoz

S/E-003/SZ

I. Alkalmazasfejlesztés elékeszitése

A Szolgaltaté az ORION Fejlesztési Platformhoz valé hozzaférés
biztositasat regisztraciohoz koti.

A regisztracié a FLORA Ugyintézési Portalon elérhetd Szallito
regisztracioja kérelemtipus létrehozasaval kezdeményezhetd.
Sikeres regisztraciot kovetdéen, a Szolgaltaté a Haromoldald
szerz8désben meghatarozott id6tartaméara hozzaférést biztosit a
Fejlesztd szervezet szamara az ORION Fejlesztési Platformhoz.

Az ORION fejlesztési Platform szerepkdreit és a hozzajuk rendelt
jogosultsagokat a Szabdlyzat 1. szamu melléklete tartalmazza.
Haromoldalu szerz8dés megkotése
5 munkanap
e D/M-001-SZ - AAFK eseti hasznalatara
haromoldalu szolgaltatasi szerz6dés
o AAFK Szolgaltatasi Szabalyzat 1. szamu melléklete az AAFK
igénybevételére vonatkozé mdszaki és adminisztrativ
feltételekrdl

vonatkozdé
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Szolgdltatds azonositd
Szolgaltatas csoport
Szolgaltatas leirasa

ElSfeltétel
Hatarid6
Kapcsolédd dokumentumok

Szolgaltatds megnevezése

Szolgdltatds azonositd
Szolgaltatas csoport
Szolgéltatas lefrasa

El6feltétel
Hatarid6
Kapcsolédd dokumentumok

Szolgaltatas megnevezése

Szolgaltatds azonositd
Szolgaltatas csoport
Szolgaltatas lefrasa

ElSfeltétel
Hatarid6
Kapcsolédd dokumentumok
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41.2.3

S/M-002/SZ

I1. Alkalmazasfejlesztés megvalositasa

Az ORION Fejlesztési Platform biztositja a fejlesztés megkezdéséhez
sziikséges eszkozoket, a Szolgaltatd a Fejlesztd szervezet szdmara
az alabbi beallitasokat végzi el:

» elkésziti a fejlesztéi futtatd kornyezetet, és bedllitja
ezekhez a megfeleld jogosultsagokat,

e létrehozza a dokumentéacids munkateret,
automatikusan legenerdlja az oldal strukturat, illetve
beallitja a munkatérhez tartozé jogosultsagokat,

» |étrehozza a feladat- és hibakezel6 projektet és bedllitja
a sziikséges projekt jogosultsagokat.

Fejlesztéshez sziikséges kornyezet létrehozasa

Alkalmazasfejlesztési projekt inditasa
5 munkanap
nr

4124

S/M-017/S2
I1. Alkalmazéasfejlesztés megvalositasa
A FLORA Ugyintézési Portalon benyujtott igény alapjan az ORION
Fejlesztési Platform:
e létrehozza a  forraskdéd  tarolashoz
repositorykat a megfeleld jogosultsagokkal,
e létrehozza a build és deploy automatizaldshoz
szikséges build plan-t.
Uj alkalmazaskomponens igénylése
5 munkanap
nr

Fejlesztéshez szlikséges build plan létrehozasa

szlkséges

4.1.2.5

S/M-004/SZ

I1. Alkalmazasfejlesztés megvalositasa

A Szolgéltaté és az igénybe vev6k hatékony és gyors
egylttmUkodése érdekében, a Szolgaltaté az ORION Fejlesztési
Platform dokumentumkezeld eszkdzének segitségével fellletet
biztosit a fejlesztéshez kapcsoldédd dokumentumok létrehozasara és
kdzds szerkesztésére.

Alkalmazasfejlesztési projekt inditasa

nr

Orion Tudasbazis

Fejlesztés dokumentaldsanak tamogatasa

12
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El6feltétel
Hatarid6
Kapcsoldédd dokumentumok
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4.1.2.6

S/M-005/SZ

I1. Alkalmazasfejlesztés megvalositasa

Az ORION Fejlesztési Platform feladat- és hibakezeld rendszere az
alkalmazasfejlesztés illetve tovabbfejlesztés soran eléforduld hibak,
feladatok kezelésére és kovetésére szolgal.

Alkalmazasfejlesztési projekt inditas

Alkalmazasfejlesztés inditasat kdvetéen 5 munkanapon belil
biztositott a szolgaltatas elérhetdsége.

Feladat- és hibakezeld szolgaltatas nyudjtasa

nr
4.1.2.7 Forraskod tarolas

S/M-006/SZ

I1. Alkalmazéasfejlesztés megvaldsitasa

Az ORION Fejlesztési Platform biztositia az alkalmazas

forraskédjanak verzidékovetett taroldsat és a code review

lehetéségét.

Alkalmazasfejlesztési projekt inditasa

Alkalmazasfejlesztés inditasat kovetéen 5 munkanapon belil
biztositott a szolgaltatas elérhet6sége

nr

4.1.2.8

S/M-007/SZ

I1. Alkalmazasfejlesztés megvalositdsa

Az ORION Fejlesztési Platform forraskdd elemzd eszkdze a
buildelési folyamatba épitett médon informaciét nyujt a hibas vagy
hibat rejtd kédrészletekrdl. A forraskdd elemzd eszkdéz megmutatja a
duplikalt kodrészleteket, a kodolasi standardoktol vald eltéréseket
és a forraskdd unit tesztekkel valé lefedettségét, valamint
sérllékenységeket is feltar.

Forraskaod

nr

nr

Statikus kddelemzés
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Szolgaltatds megnevezése

Szolgdltatds azonositd
Szolgaltatas csoport
Szolgaltatas leirasa

El6feltétel
Hatarid6
Kapcsolédd dokumentumok

Szolgaltatds megnevezése

Szolgdltatds azonositd
Szolgaltatas csoport
Szolgéltatas lefrasa

ElSfeltétel
Hataridd
Kapcsolédd dokumentumok

Szolgaltatds megnevezése

Szolgdltatds azonositd
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Szolgéltatas leirasa

El6feltétel
Hatarid6
Kapcsolédd dokumentumok

Szolgaltatas megnevezése

Szolgaltatas azonosito
Szolgaltatas csoport
Szolgéltatas leirasa

ElSfeltétel
Hatarid6
Kapcsolédd dokumentumok
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4.1.2.9

S/M-008/SZ

I1. Alkalmazasfejlesztés megvalositasa

Az ORION Fejlesztési Platform lehetfséget biztosit a buildelési
folyamat sordn keletkez6 konténer képfajlok futtatasara,
kiprobalasara és a bennik futod szolgéltatasok
mikodbképességének ellenérzésére.

Konténer képfajlok, leird fajlok

Alkalmazas futtatas (nem éles)

nr
nr

4.1.2.10 Folyamatos integracié (continuous integration)
S/M-009/572

I1. Alkalmazéasfejlesztés megvaldsitasa

Az ORION Fejlesztési Platform a forraskdd folyamatos buildelésével,
tesztelésével és elemzésével automatikusan biztositja, hogy az
Ujonnan bekerild kodrészletek megfelelé mindségliek és
mUkoddképesek legyenek.

Alkalmazasfejlesztési projekt inditasa

nr
nr

4.1.2.11  Perzisztens tarhely biztositasa
S/M-012/S72

I1. Alkalmazasfejlesztés megvalositasa

A FLORA Ugyintézési Portdlon torténd miszaki igénybejelentés
alapjan az ORION Fejlesztési Platformon futtatott alkalmazdsokhoz
kapcsolododan perzisztens tarhely szolgaltatds vehetd igénybe az
alkalmazas megfelelé miikodéséhez sziikséges adatok tarolasara.
M(szaki igénybejelentés

nr
nr

4.1.2.12  Adatbazis szolgaltatas
S/M-013/S72

I1. Alkalmazasfejlesztés megvalositasa

A FLORA Ugyintézési Portdlon torténd miszaki igénybejelentés
alapjan adatbazis szolgaltatas vehetd igénybe. Az ORION Fejlesztési
Platform altal tédmogatott adatbazis megoldasok kdzponti
szolgaltatasként is igénybe vehetdk.

Mlszaki igénybejelentés

nr

nr
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4.1.2.13

S/M-014/Sz

I1. Alkalmazasfejlesztés megvalodsitasa

Az ORION Fejlesztési Platform az igénybe vevék szamaéra az altaluk
fejlesztett alkalmazasok a logjainak gyljtését és megjelenitését
biztositja.

Alkalmazasfejlesztés megkezdése

Kozponti log gy(ijtés és megjelenités

nr
nr
4.1.2.14 Monitoring  adatok megjelenitése az
alkalmazasrol
S/M-015/S7

I1. Alkalmazasfejlesztés megvaldsitasa

A Fejlesztd szervezetek az ORION Fejlesztési Platformon futtatott
alkalmazasuk monitoring adataihoz hozzaférhetnek, lathatjak az
alkalmazasuk viselkedését fejlesztéi kornyezetben, valamint
lathatjak az egyes konténerek altal hasznalt eréforrasokat.
Alkalmazasfejlesztés megkezdése

nr
nr

4.1.2.15 Alkalmazas fuggéségeinek tarolasa
S/M-016/SZ

I1. Alkalmazasfejlesztés megvalositasa

Az ORION Fejlesztési Platform biztositja a Fejleszté szervezet
szadmara az alkalmazas kddjahoz kapcsolodd fliggéségek, build
aritfactok és az el6allé konténer képfajlok kdzponti szerveren
torténd tarolasat és elérését.

nr

nr

nr

4.1.2.16
S/0-002/SZ
V. Egyéb
Ugyféltdmogatas: munkanapokon 08:30-17:00
Hibabejelentés ezen idészakon kivil is biztositott.

Ugyféltdmogatas

E-mail: tamogatas.aafk@idomsoft.hu
Telefon: + 36 1 550 1890/ 2.7-es menipont
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4.2  Kiegészit6 szolgaltatasok

A Szolgaltatéval szerz6déses jogviszonyban allé szervezetek szamara az alapszolgaltatason -
mennyiségben, kapacitasban vagy idétartamban — tdl nyujtott egyéb, a fejlesztéi
kapacitasokat meghalado mertékd szolgaltatasokat nevezziik kiegészitd szolgaltatasoknak.

A jelen szabalyzatban - téritésmentesen igénybe veheté - alapszolgaltatasként
meghatarozott meértek(, mennyisegl, illetve a fejlesztési kapacitasok meghatarozasara
vonatkozd mddszertan szerint megallapitott, szakmailag indokolt fejleszt6i kapacitasokat
meghaladd mérték( kiegészitd szolgaltatas térités ellenében vehetd igénybe, amelyek
igénybevételének feltételei és dija, valamint az elszdmoldsra vonatkozé szabalyok az AAFK
hasznalatara vonatkozé egyedi szolgaltatasi szerzédésben kerlilnek meghatarozasara.

5 Szabalyozott és  Kozponti  Elektronikus  Ugyintézési
Szolgaltatasok (SZEUSZ és KEUSZ) igénybevétele

Az AAFK Kr. az allami érdek(i alkalmazasfejlesztések tervezése, beszerzése és lebonyolitasa
soran kotelez6en érvenyesitendd szakmapolitikai alapkovetelmények kozott kimondja, hogy a
fejlesztések eredménytermékeiben kotelezéen biztositani kell a KEUSZ-6k és SZEUSZ-6k
igénybevételét, az altaluk lefedett szolgaltatasi elemekre és funkciokra egyéb megoldasok
nem alakithatoak ki a fejlesztett alkalmazasokban.

Az e-lgyintézeés folyamata az egyes részfolyamatokat megtestesitd elektronikus Ugyintézési
szolgaltatasokbdl épll fel. Egyes elektronikus Ugyintézési szolgaltatasok kilon szabalyozas
nelkll folytathatok, azonban az lgyfelek érdekeinek védelme és a megfeleld szolgaltatasi
szinvonal biztositasa érdekben a legfontosabb szolgaltatasoknal jogszabaly rogziti
mikodésik modjat és feltételeit. Ezek a szabalyozott elektronikus Gigyintézési szolgaltatasok,
azaz SZEUSZ-6k, melyeket piaci alapon barki nyujthat az Elektronikus Ugyintézési
Feligyeletnek tett bejelentés mellett. Az e-Ugyintézés milkodésenek érdekében
elengedhetetlen, hogy egyes SZEUSZ-6k mindenképp mikodjenek. Errél az allam koteles
gondoskodni akkor is, ha ezeket piaci alapon egyik szolgaltaté sem nyujtja. A kizarolag az
allam altal nydjtott kdzponti elektronikus (igyintézési szolgaltatasok a KEUSZ-ok.!

A NISZ Zrt. a SZEUSZ portélon tajékoztatja az elektronikus tigyintézést biztosito szerveket az
altala nyuUjtott SZEUSZ-6khéz és KEUSZ-6khoz torténd csatlakozas — melyek lehetnek
kotelezettségek vagy lehet8ségek - kialakitdsanak feltételeir6l. A SZEUSZ/KEUSZ
csatlakozast a portalon talalhatd csatlakozasi (irlapok benyujtasaval lehet kezdeményezni.

A SZEUSZ portél elérhetésége: https://szeusz.gov.hu/

1 Forrds: https://euf.gov.hu/elektronikus?a=0#SZE%C3%9CSZ-KE%C3%9CSZ
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6 Mellékletek

1. szamu melléklet: AAFK igénybevételére vonatkozé mUszaki és adminisztrativ feltételek

2. szdmU melléklet: AAFK Fejlesztési-szakmai  kovetelmény- és szabalyrendszer
hasznalatanak médszertana

3. szamu melléklet: AAFK Fejlesztési mddszertan
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