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1 Altalanos rendelkezések

Az egységes Allami Alkalmazas-fejlesztési Kornyezetr6l és az Allami  Alkalmazas-
katalogusrél, valamint az egyes kapcsoldodd kormanyrendeletek moédositasarol szold
314/2018. (XII. 27.) Korm. rendeletet (a tovabbiakban: AAFK Kr.) teremti meg azt a
szabalyozasi kornyezetet, amely biztositja, hogy a kdzérdeket vagy a lakossagot kozvetlenil
szolgalo, allami megrendelésre torténé alkalmazasfejlesztések az erre a célra létrehozott,
egységes kovetelmények szerint m(ikodd fejlesztdi kornyezetben valdsuljanak meg, minden
érintett szerepld szamara hozzaférhetden.

Az IdomSoft Zrt. mint Szolgaltatd az AAFK Kr. elbirdsainak és a mindenkori hatalyos
Uzemeltetési kozszolgaltatasi szerz6dés 1. szamu mellékletének figyelembevételével jelen
AAFK  Szolgaltatdsi  szabalyzatban  (tovabbiakban:  Szabalyzat)  rendelkezik a
kozszolgaltatasként altala biztositott alapszolgaltatasok igénybeveételének részletes
szabalyairol és feltételeirdl, valamint az azokhoz kapcsolddo jogokrol és kotelezettsegekrol.

A Szabdlyzatot Szolgaltatéd az AAFK Kr.-ben foglaltak szerint kotelezéen kdzzéteszi az alabbi
elérhetéségen:
https://aafk.gov.hu/dokumentumtar/flora/

2 Fogalmak, roviditések

A jelen Szabélyzatban hasznalt fogalmak és roviditések jegyzéke.

Alapszolgaltatas: Az AAFK Szolgaltatdsi Szabdlyzatban meghatarozott, a Szolgaltaté altal
kozszolgaltatasként biztositott, téritésmentesen igenybe vehet6 szolgaltatasok.

Alkalmazas: Egy jol korilhatarolhatd feladat vagy feladatcsoport elektronikus Gton toérténd
kezelésére, elvegzésére létrehozott szoftver, szoftverrendszer, amelyet felhasznaldk altali
olyan kozvetlen felhasznalasra (vagy hattérben futd szoftver, szoftverrendszer esetében mas
szoftverekkel, szoftverrendszerekkel vald kapcsolattartasra) terveztek és hoztak létre,
amelynek keretében adatokat, informacidkat gy(jt, feldolgoz, tovabbit, szolgaltat, megjelenit.

Alkalmazasfejlesztés: Az alkalmazas éles Uzembe helyezéséig tartd, Uj informatikai
alkalmazas eldallitasara iranyuld technolégiai tevékenységet magaban foglald folyamat,
beleértve egy meglévé alkalmazas Ujrairasat is, ideértve az elemzést, tervezést
(igényfelmeres, kovetelményspecifikaldas, rendszerszervezés és rendszertervezés), a
fejlesztést, a gyartoi tesztelést, a release elkészitését, telepitését az lUizemeltetd szervezet
DEV kornyezetébe, valamint a dokumentaciok elkészitését.

Alkalmazas-tovabbfejlesztés: Korabban kifejlesztett alkalmazas olyan funkcionalis
bévitésére, kiegészitésére vagy az alapvetd technoldgidjanak valtoztatasara iranyuld
tevékenység, amely nem jar az alkalmazas forraskodjanak Ujra elkészitésével, azaz nem jar az
alkalmazas Ujrairdsaval és a meglévé forraskddra éplléen valdsitia meg az alkalmazas
valtoztatasat. Nem alkalmazas-tovabbfejlesztés a hibajavitdas, a karbantartas, az
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optimalizalas, az IT biztonsag noveléset célzdé modositas és kozvetlenlil az alkalmazas
informatikai izemeltetését érinté valtoztatas.

AAFK Kr.: az egységes Allami Alkalmazas-fejlesztési Kornyezetrdl és az Allami Alkalmazas-
katalogusrél, valamint az egyes kapcsoldodd kormanyrendeletek mdédositasarol szold
314/2018. (XII. 27.) Korm. rendelet.

Allami Alkalmazas-fejlesztési Kornyezet (AAFK): A kézérdeket vagy a lakossagot kozvetleniil
szolgald, allami megrendelésre torténd alkalmazasfejlesztések és azok tovabbfejlesztései
lebonyolitdsanak technoldgiai hatterét biztositd, az allam altal fenntartott és kizardlagosan
tamogatott teljes korl fejlesztési és tesztelési platform, amely mdUszaki-technolégiai
szabéalyrendszerként komplex technoldgiai kdrnyezetbe agyazott informatikai szolgaltatasok,
eszkozok, modszerek és keretrendszer Osszessége.

Dobozos alkalmazasok: A kereskedelmi forgalomban - akar gyartétol, akar az altala
feljogositott disztribUtor Utjan - fizikai adathordozén, letoltés Utjan vagy felhasznaloi fiokban
torténd aktivalassal beszerezhetd, zart forraskédu, a feladat megoldasahoz valtoztatas nelkdil,
vagy kizarolag paraméterezéssel, azaz a dobozos alkalmazasoknak az adott szervezet
folyamataihoz, adott felhasznaldi kdrnyezetben torténé mikodtetéséhez, hasznalatahoz
kapcsolodd értékbedllitasok végrehajtasaval felhasznalt szoftver, tehat olyan alkalmazas,
amely nem egyedi megrendel6i igény alapjan, hanem piaci célbdl készilt. Nem tartozik a
dobozos alkalmazas fogalma ala a dobozos alkalmazas tovabbfejlesztésével, vagy a dobozos
alkalmazas, mint keretrendszer felhasznalasaval készitett egyedi alkalmazas.

Fellgyelet: Az allami érdek( alkalmazasfejlesztések kozponti felligyeletét ellatd szerv, a
Kormany kozponti feliigyeleti feladatokat ellatdé szervként az Elektronikus Ugyintézési
Fellgyeletet jelolte Ki.

Fejleszt6 szervezet/Szallitd: Az a megrendeld szerv, amely belsé fejlesztéi eréforrast hasznal
az alkalmazasfejlesztés végrehajtasara; vagy a megrendeld szerv altal lefolytatott beszerzési
vagy kozbeszerzési eljaras eredményeként kotott szerz8désben, a megrendeld szerv altal
meghatarozott kovetelményeknek eleget tevd alkalmazasok létrehozasara iranyuld
alkalmazas-fejlesztési feladatok végrehajtasaval megbizott koltségvetési szerv, egyéb
szolgaltato szervezet, vagy piaci szolgaltato.

FLORA Ugyintézési Portal: Allami Alkalmazas-fejlesztési Kornyezet ligyintézési feliilete, olyan
elektronikus felllet, amely biztositja az alkalmazasfejlesztés és alkalmazas-tovabbfejlesztés
kiilonboz6 szerepldi szamara az alkalmazasfejlesztéshez kapcsolddo eljarasok meginditasat,
lefolytatasat, az alkalmazasfejlesztés - az elézetes engedélyezési eljarastol az alkalmazas
megvalodsitasan at a kifejlesztett vagy tovabbfejlesztett alkalmazas végsd miszaki-szakmai
atadas-atvételéig torténd - nyomon kovetéseét.

Forraskod: Az Allami Alkalmazas-fejlesztési Kornyezet igénybevétele szempontjabol
forraskdd alatt nemcsak az alkalmazas el6allitasahoz sziikseges kodot ertjik, hanem minden
olyan allomanyt, amely 6sszefliggésben van az alkalmazassal. Ilyennek tekintheték példaul
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az Uzleti logikat tartalmazo fajlok, az egység és integracios teszteléshez hasznalt kodok,
valamint kiilonb6zd kornyezeti leirék és mintaallomanyok.

Igénybe vevlk: Megrendeld szerv, Fejlesztd szervezet/Szallitd

Kiegészitd szolgaltatas: Az alapszolgaltatdsokon tuli egyéb szolgaltatasok, melyek
igénybevételi feltételeit és dijazasat, valamint az elszamoldsra vonatkozd szabélyokat a
kozponti alkalmazas-szolgaltatd IdomSoft Zrt. hatdrozza meg. Kiegészité szolgaltatast a
Kozponti termék mindséghiztositd is nyujt az altala meghatarozott feltételek szerint, egyedi
megallapodas alapjan.

Kdzponti infrastruktira-szolgaltatd: Az Allami Alkalmazas-fejlesztési Kornyezet és az Allami
Alkalmazas-katalogus alapinfrastrukturajat a Kormanyzati Adatkdzpont miikodésérdl szolo
467/2017. (XII. 28.) Korm. rendeletben meghatarozott infrastruktira szolgaltatéként (IaaS)
biztosito, fejlesztd és lizemeltetd szerv.

Kbzponti termék minOségbiztosité: Ellatja az alkalmazasfejlesztés és alkalmazas-
tovabbfejlesztés soran a terméek min6ségbiztositoi feladatokat.

AAFK csatlakozasi kérelem: Olyan egyoldall dokumentum, amelyet a Megrendeld szerv és a
Fejlesztd Szervezet nyujt be a kdzponti-alkalmazas-szolgaltaté IdomSoft Zrt. részéere, az
AAFK-hoz torténd csatlakozas céljabdl.

LIBRA Alkalmazas-katalogus (AAK): Az allam miikédése, annak tamogatdsa érdekében
fejlesztett informatikai alkalmazasok, valamint az allam altal megvasarolt alkalmazasok zart,
az alkalmazasok funkcionalis, szakmai, tartalmi és mUszaki adatait tartalmazo, szabalyozott
adattartalmu nyilvantartasara szolgald elektronikus adatgydjté és adatszolgaltato rendszer.

Megrendeld szerv: Az a szerv, amely a kozfeladatai ellatasanak informatikai tdmogatasara
vonatkozd igényét (] vagy meglévé informatikai alkalmazas fejlesztésével, illetve
tovabbfejlesztésével kivanja kielégiteni.

Megrendeld szerv kapcsolattartdja: Az AAFK csatlakozasi kérelemben megjelslt személy, aki
a megrendeld szerv nevében az alkalmazasfejlesztéssel kapcsolatos feladatokat (elézetes
engedélyezési eljaras kezdeményezése, alkalmazasfejlesztési projekt inditdsa, mdszaki-
szakmai atadas-atvételi eljaras kezdeményezése), illetve regisztracios igények inditasat
(szallitd regisztracié kezdeményezése, felhasznald regisztracié kezdeményezése, LIBRA
Alkalmazas-kataldgus jogosultsag igénylés/visszavonds) jogosult ellatni a FLORA Ugyintézési
Portalon keresztul.

Mérfoldks: Az Igénybe vevék altal az alkalmazasfejlesztés folyamatdban kozosen kijeldlt
fejlesztési mérféldkovek alapjan az alkalmazasfejlesztési projekt megvalodsitdsa soran a
FLORA Ugyintézési Portalon rogzitett mérfoldkdvek, melyek minden estben tartalmaznak egy
Uj kiadast (release) is. A mérfoldkdvek meghatarozasanak célja az alkalmazasfejlesztési
projekt elérehaladasanak nyomon kdvetése.

ORION Fejlesztési Platform: Az allam altal fenntartott és kizarolagosan tdmogatott teljes kor(
fejlesztési és tesztelési platform, amely mUszaki-technoldgiai szabalyrendszerként komplex
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technoldgiai kornyezetbe agyazott informatikai szolgaltatasok, eszkdzok, modszerek és
keretrendszer dsszessége.

Szabdlyzat: Jelen AAFK Szolgdltatdsi szabdlyzat, melyben a kézponti alkalmazas-szolgaltatd
IdomSoft Zrt. az AAFK Kr. elSirasainak figyelembevételével rendelkezik az altala nyujtott
szolgaltatasok igénybevételének egységes elveirél és részletes szabalyairdl, valamint az
azokkal kapcsolatos jogokroél és kotelezettségekrol.

Szolgéltatas: A Szolgaltatd altal jelen Szabalyzatban meghatarozott eléfeltételek alapjan és
mindségi kritériumok figyelembevételével, feladatellatas keretében elérhetévé tett kdzponti
infokommunikacios kézszolgaltatasok, melyek igénybevételét Szolgaltatd az AAFK Kr. szerinti
kijelolés alapjan biztositja.

Szolgéltatd: A kozponti alkalmazas-szolgaltatédi feladatokat ellatd IdomSoft Zrt. az allami
erdek( alkalmazasfejlesztések kozponti technoldgiai-szakértdi és alkalmazas-integratori
feladatait, az Allami Alkalmazas-katalogus fejlesztését, tovabbfejlesztését és alkalmazas-
szint(i (zemeltetését, valamint az AAFK-nak a Kormanyzati Adatkézpont m(ikodésérsl szold
467/2017. (XII. 28.) Korm. rendeletben meghatarozott alkalmazasplatform szolgaltatas
(aPaaS) szintl fejlesztését, tovabbfejlesztését és lizemeltetését latja el.

3 A Szabalyzat valtozasa

A Szolgaltatd jelen Szabalyzatot a jogszabalyok modosulasa, technikai-miszaki
kovetelmények, illetéleg az eljarasrend valtozasa vagy egyéb a Szolgaltatast befolyasold
feltétel valtozasa esetén jogosult modositani az alabbiak szerint.

A Szolgaltatd fenntartja maganak a jogot a Szabalyzat egyoldalt, a masik Fél elézetes
értesitése mellett torténd maodositasara. Szolgaltatd a Szabalyzat modositasarol értesiti az
Igénybe veviket a FLORA Ugyintézési Portdl feliiletén, valamint a Szabalyzat mddositasat
kozzéteszi az AAFK weboldalon.

Rendkivili esetben (pl. jogszabalyi el6irasok valtozasa miatt sziikséges) a valtozasok azonnali
hatallyal is életbe léptethetdk.

4 LIBRA Alkalmazas-katalégus (AAK)

Szolgaltato az AAFK Kr. 9. § (5) és (6) bekezdéseire tekintettel a Megrendel6 részére — az
AAFK Kr. szerinti feladatainak ellatasanak biztositasa érdekében — kozvetlen elektronikus
hozzaférési jogosultsagot biztosit az AAK-hoz.

Szolgaltatd fenntartja maganak a jogot az AAK adatstruktdrajanak megvaltoztatasara,
tovabba egyoldalian meghatarozza az AAK-ot igénybe vevé felhasznalok jogosultsagait és
szerepkorét.

Az AAK adatszerkezetének rendszeres feliilvizsgalatat Szolgaltatd végzi. Megrendeld
kotelezettsége, hogy a Szolgaltatd adattisztitasra vonatkozoé felszolitasat kovetd 30 napon
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beliil elvégezze az AAK-ban rogzitett adatok adattisztitdsat, és amennyiben sziikséges,
maodositja azokat.

Az AAFK Kr. 11. § (2) bekezdésében foglalt kotelezettség alapjan az AAFK igénybevétele
nélkil végzett alkalmazasfejlesztések vagy tovabbfejlesztések esetében az AAK adatainak a
kozponti alkalmazas-szolgaltatd altal biztositott elektronikus rendszeren keresztil torténd
aktualizalasa a fejlesztést kezdeményezd, vagy - ha az alkalmazast nem a fejlesztés, vagy a
tovabbfejlesztést kezdeményezd szerv mikodteti - az alkalmazast mikddtetd allami szerv
feladata.

5 Felmentés az AAFK hasznalata aldl

Az AAFK Kr. 5. § (3) bekezdése szerint a Feliigyelet a Megrendeld szerv kérelmére felmentést
adhat az AAFK kotelezé igénybevétele alol, ha az alapfejlesztéshez kapcsoléddd szerzdi jogok
jelent6sen hatraltatnak vagy ellehetetlenitenék az alkalmazas tovabbfejlesztését. Felmentést
tartalmazd tamogato tanusitvany alapjan végzett alkalmazasfejlesztések esetében is kotelez6
az AAFK Kr. 1. mellékletben foglalt szakmapolitikai alapkdvetelmények érvényesitése,
tovabba az alapkdvetelmények alapjan az alkalmazas forraskodjanak és mioszaki

Y

annak szerzdi jogi akadalya nincs.

A Fejlesztd szervezet részerdl kijelolt szakmai kapcsolattartd személy a Szolgaltato altal az
AAFK-hoz biztositott hozzaférését az alkalmazas AAFK Kr. 18. §-a szerinti miiszaki-szakmai
atadas-atvételi eljaras lezarulasaig jogosult hasznalni, az alkalmazas forraskodjat és a
kapcsoldodd miUszaki dokumentaciot a  molszaki-szakmai  atadas-atvételi  eljaras
meginditasaig, azaz a mUszaki-szakmai atadas-atvételi eljaras meginditasara vonatkozo
kérelem Portalon térténd benyujtasaig koteles feltdlteni az AAFK-ba, amennyiben a
feltoltésnek nincsen szerzdi jogi akadalya.

Megrendeld szerv szavatol azért, hogy az AAFK-ba betaplalt kod nem rendelkezik olyan
hibaval, vagy egyéb tulajdonsaggal, mely alkalmas arra, hogy akar az AAFK-ban, akar mas,
ahhoz kapcsolédod alkalmazasban kart okozzon. Tekintettel arra, hogy a Szolgaltaténak
kiemelten fontos érdeke flizédik az AAFK sértetlenségéhez, Megrendelé felels azért, ha akar
az AAFK-t, akar az ahhoz kapcsolédé mas alkalmazast kar éri.

6  AAFK hasznalatanak szabalyai

A Megrendelé és a Fejleszté szervezet magara nézve teljeskorlien kotelezének fogadja el a
jelen Szabalyzatot.

A Megrendeld és a Fejleszts szervezet az AAFK haszndlata soran betartja és alkalmazottaival,
kézremU(kod&ivel betartatja a Szolgaltatd altal az AAFK Kr. 4. § (1) bekezdés a) pontjanak af)
alpontja szerint meghatarozott dokumentumokban foglaltakat, melyet Szolgaltato
elektronikusan kozzétesz az 1. pontban megjelolt weboldalon.
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6.1 A Megrendeld szervek jogai és kotelezettségei

6.1.1 AAFK Megrendel§ szerv dltali haszndlata

Megrendelé vallalja, hogy az AAFK hasznalata sordn betartja és alkalmazottaival,
kozrem(kodGivel betartatja a Szolgaltatd altal az iranyado hatalyos jogszabalyoknak
megfeleléen meghatarozott informaciobiztonsagi eléirasokat, illetve a Szolgaltatd utasitasait,
tovabba tevékenységével nem veszélyeztetheti az AAK és az AAFK kornyezeti biztonsagat.

A Megrendeldé szerv koteles az ipardgi standardoknak és szakmai etikai szabalyoknak
megfeleléen ellatni jelen Szabalyzatban foglaltakat.

6.1.2 Megrendel6 szerv kapcsolattartdja

A Megrendel6 szerv reszerdl kijelolt kapcsolattartd személyek jogosultak ellatni a felmerdlt
alkalmazasfejlesztési igénnyel kapcsolatos — AAFK Kr.-ben meghatarozott — igazgatasi
folyamatokat és az AAFK Kr.-ben a Megrendeld szerv szamara eléirt feladatokat (igy tobbek
kozott: LIBRA Alkalmazas Katalogus ellenérzés, tamogatd tanusitvany kérelmezése,
felmentéshez kapcsolodd kérelmek benydjtasa, felilvizsgalati eljaras kezdeményezése,
alkalmazasfejlesztés végrehajtasanak meginditdsa, mdszaki-szakmai atadas-atvétel
kezdeményezése), valamint a Megrendeld részérél az AAFK altal nyUjtott szolgaltatasokat
igénybe venni.

A csatlakozasi folyamat soran kijelolt 2 kapcsolattartd személy jogosult tovabba a FLORA
Ugyintézési Portalon adatvaltoztatasi igény benyujtdsaval a masik kijelolt kapcsolattartd
szemeély adatainak vagy szemeélyének valtozasat bejelenteni, valamint a felmerilé tovabbi
adatvaltozasokkal kapcsolatos igényt bejelenteni (pl. mérfoldké modositas bejelentése a
14.1.1.6,14.2.1.3,14.3.1.3 pontokban részletezettek alapjan)

6.1.3 Mdszaki leirds feltéltése

A Megrendel6 szerv az alkalmazasfejlesztés meginditasara vonatkozo kérelem benyujtasaval,
a Szolgaltatd szakmai vélemeényének kiallitasa érdekében koteles megkiildeni az alkalmazas
mUszaki leirasat. A Megrendel6 kapcsolattartdja a Szolgaltatd kilon kérelemre - a Szolgaltatd
altal meghatarozott tartalmi kdvetelményeknek megfeleld - elektronikus formatumu muiszaki
lefrast az adott eljarasi kérelemhez a FLORA Ugyintézési Portalon tolti fel.

6.2  Fejlesztd szervezetek jogai és kdtelezettségei

A Fejleszté szervezet az éltala ellatandd alkalmazasfejlesztési, tesztelési és bevezetési
feladatokat az AAFK Kr. 7. § (2) bekezdésére tekintettel az AAFK funkcionalitidsanak
hasznalataval és szabalyrendszerének betartasaval koteles végrehajtani, biztositva a
fejlesztési kornyezet hasznalatara vonatkozo mdszaki-technikai alapfeltételeket jelen
Szabalyzatban foglaltak szerint.

Fejlesztd szervezet koteles minden téle telhet8t megtenni annak érdekében, hogy Szolgaltatd
az AAFK Kr.-n alapuld kételezettségeinek eleget tudjon tenni.
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Fejlesztd szervezet koteles az elvégzendd feladatokat érinté dontésekrél, tervekrdl
Szolgaltatot tajékoztatni, azzal, hogy amennyiben valamely, a teljesitéshez sziikséges dontést
vagy tervet Fejlesztd szervezet nem hoz meg, Szolgaltatdo koteles azt irasban jelezni a
Fejlesztd szervezet felé, megjeldlve pontosan a hidanyt és azt, hogy az miért sziikséges a
teljesitéshez.

A feladatok leghatékonyabb ellatasa érdekében a Fejlesztd szervezet erre irdnyuld igénye
eseten konzultaciot kezdeményezhet Szolgaltatonal.

6.3 Az AAFK igénybevételi szintjei

Az alabbi fejezet tartalmazza az Igénybe vevék egyes igénybevételi szintekhez kapcsolddo
kotelezettségeit. Az alkalmazasfejlesztések igénybevételi szintek szerinti besorolasat a
Felligyelet az altala kiadott tamogatd tanusitvanyban hatarozza meg.

Az igénybevételi szintekr6l bévebb tajékoztatast honlapunk alabbi oldalan olvashat:
https://aafk.gov.hu/orion/flora-kornyezet-igenybeveteli-szintek/

6.3.1 Egyedi elbiraldsi szint

Az Egyedi elbiralasi szint lehetévé teszi, hogy azok az alkalmazasok is képesek legyenek
igénybe venni az ORION Fejlesztési Platform szolgaltatasait, amelyek olyan mdszaki
megoldasokat tartalmaznak, amely miatt nem kompatibilisek a Platformmal.

A teljesitendd elvarasokat az alabbi alfejezetek tartalmazzak.

6.3.1.1  Forrdskddfeltoltés

A Fejleszté szervezetnek az alkalmazashoz kapcsolddd forraskodot legalabb fejlesztési
mérfoldkovenként fel kell toltenie az ORION Fejlesztési Platform forraskddkezeld
rendszerébe.

6.3.1.2 Megfelelés a kédmindség vizsgalata sordn elvdrt kévetelményeknek
A forraskdd ellenérzését az ORION Fejlesztési Platform statikus kodellendrzd eszkoze végzi.

A statikus kodelemzés Uj fejlesztések esetén a teljes forraskodra, mig tovabbfejlesztés esetén
az Uj és modositott fajlokra terjed ki. Tovabbfejlesztés esetén a médositott fajlokra vonatkozo
statikus kdédelemzés eredménye alapjan a riportban szerepld jelzésekkel kapcsolatos
hibajavitas sziikségességérdl a Megrendeld és a Fejleszté szervezet egyeztet.
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6.3.1.3 Dokumentdcio készitése

A Megrendeld vagy a Fejleszt6é szervezet koteles feltolteni az alkalmazas teljes miszaki és
felhasznaléi  dokumentaciojat az  ORION  Fejlesztési  Platform  altal  biztositott
dokumentumkezelé rendszerbe, az alkalmazasfejlesztési projekt dokumentacios
munkatérbe.

Az Igénybe vevlk kotelesek minden, az alkalmazasfejlesztési projekt keretében elvart
dokumentaciot (beleértve az audiovizualis tartalmakat is) feltolteni, amely az alkalmazas
tervezésével, fejlesztésével, tesztelésével, biztonsagi vizsgalataval, bevezetésével és a futtato
kornyezet kialakitasaval vagy hasznalataval kapcsolatosan létrejott.

6.3.1.4 Az alkalmazdssal szemben tamasztott igények teljesitése

A Fejlesztd szervezet biztositja az AAFK Fejlesztési- szakmai kdvetelményrendszere alapjan
az alkalmazassal szemben tamasztott kovetelmények teljesilését. Az egyes kdvetelmények
ellenGrizhetésége érdekében automata scripteket biztosit, illetve indokolt esetben
nyilatkozatot tesz a kdvetelmény teljestiléseérdl.

6.3.2 Elvart igénybevételi alapszint

Az Igénybevételi alapszint célja, hogy technologiai és min6ségi iranyt mutasson az Igénybe
vevéknek, figyelembe véve a Megrendel§ szerv szamara rendelkezésre allé vagy altala
mikodtetett futtatokornyezeteket. Tovabba a szolgaltatasi szint meghatarozza azoknak a
szolgaltatasoknak a korét, amelyek el6zetes mUszaki vizsgalat nélkil igénybe vehetdk az
ORION Fejlesztési Platformon.

A teljesitendd elvarasokat az alabbi alfejezetek tartalmazzak.
6.3.2.1  Forrdskddfeltoltés

A Fejleszté szervezetnek az alkalmazashoz kapcsolodd forraskddot legalabb fejlesztési
meérfoldkovenként fel kell toltenie az ORION Fejlesztési Platform forraskédkezeld
rendszerébe.

6.3.2.2  Futtathatd dllomdnyok elédllitdsa

Az Igénybe vevik szamara automatizalt build folyamat allitja el6 a futtathaté allomanyokat. A
kilsé fliggdsegek csokkentése érdekében a kozponti tarhelyen minden tamogatott
programnyelvhez az elérheté csomagkezel6k hivatalos moduljai hasznalhatok.
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6.3.2.3  Megfelelés a kédmindség vizsgdlata sordn elvdrt kévetelményeknek

A forraskod ellendrzését az ORION Fejlesztési Platform statikus kddellendrzé eszkdze végzi.

A statikus kodelemzés Uj fejlesztések esetén a teljes forraskddra, mig tovabbfejlesztés esetén
az Uj és modositott fajlokra terjed ki. Tovabbfejlesztés esetén a médositott fajlokra vonatkozd
statikus kdédelemzés eredménye alapjan a riportban szereplé jelzésekkel kapcsolatos
hibajavitas sziikségességérdl a Megrendeld és a Fejlesztd szervezet egyeztet.

6.3.2.4  Megfelelés az egység és modul integrdcids tesztek vizsgalata sordn
elvdrt kévetelményeknek

A Fejlesztd szervezet altal készitett forraskddhoz tartozé unit és modul tesztek a CI folyamat
réeszeként automatikusan lefutnak. Ehhez kapcsolodoan elvaras, hogy a tesztelt kodsorok
aranya legalabb 60 szazaléka a kodbazisnak.

6.3.2.5 Dokumentdcio készitése

A Megrendeld vagy a Fejleszt6 szervezet koteles feltolteni az alkalmazas teljes miszaki €s
felhasznaléi  dokumentéciojat az  ORION  Fejlesztési  Platform  altal  biztositott
dokumentumkezel6é rendszerbe, az alkalmazasfejlesztési projekt dokumentacios

munkatérbe.

Az Igéenybe vevOk kotelesek minden, az alkalmazasfejlesztési projekt keretében elvart
dokumentéaciot (beleértve az audiovizualis tartalmakat is) feltolteni, amely az alkalmazas
tervezesével, fejlesztésével, tesztelésével, biztonsagi vizsgalataval, bevezetésével és a futtato
kornyezet kialakitasaval vagy hasznalataval kapcsolatosan létrejott.

6.3.2.6 Az alkalmazdssal szemben tamasztott igények teljesitése

A Fejlesztd szervezet biztositja az AAFK Fejlesztési- szakmai kdvetelményrendszere alapjan
az alkalmazassal szemben tamasztott kdvetelmények teljesilését. Az egyes kovetelmények
ellenérizhetésége érdekében automata scripteket biztosit, illetve indokolt esetben
nyilatkozatot tesz. a kdvetelmény teljesilésérdl.

6.3.2.7 Konténer vagy alkalmazds csomag elédllitdsa
Az alkalmazas az ORION Fejlesztési Platformon az alabbi formaban érheté el:

e Digitalisan alairt és letarolt konténerek formajaban.
e A Megrendel6 szerv - Szallitd altal definialt, a CI folyamatban létrejott futtathatd
allomanyokat tartalmazo, digitalisan alairt alkalmazascsomag formajaban.
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6.3.3 Cloud native szint

A Cloud native igénybevételi szint célja, hogy lehetéséget biztositson az allami érdekd
alkalmazasfejlesztések szamara, hogy alkalmazzak a korszeri microservice szoftver
architektiraban és a konténer technolégiaban rejld elényoket. Célja tovabba, hogy az allami
érdek( alkalmazasfejlesztések szamara jovObe mutatd irdnyt jeldljon ki a fejlesztéseknél
alkalmazott megoldasokra a mar megléevé rendszerek mikodtetésével, skalazhatdsagaval,
karbantartasaval, tovabbfejlesztésével és technoldgiai megujitasaval kapcsolatban.

A teljesitendd elvarasokat az alabbi alfejezetek tartalmazzak.
6.3.3.1  Forrdskddfeltoltés

A Fejleszté szervezetnek az alkalmazashoz kapcsolédd forraskodot legalabb fejlesztési
meérfoldkovenként fel kell toltenie az ORION Fejlesztési Platform forraskodkezeld
rendszerébe.

27 ¢

6.3.3.2  Futtathatd dllomdnyok elédllitdsa

Az Igénybe vevBk szamara automatizalt build folyamat allitja el6 a futtathaté allomanyokat. A
kils¢ flggdségek csokkentése érdekében a kozponti tarhelyen minden tamogatott
programnyelvhez az elérheté csomagkezel6k hivatalos moduljai hasznalhatok.

6.3.3.3  Megfelelés a kédmindség vizsgalata sordn elvdrt kévetelményeknek

A forraskod ellendrzését az ORION Fejlesztési Platform statikus kodellenérzé eszkoze végzi.

A statikus kodelemzeés Uj fejlesztések esetén a teljes forraskodra, mig tovabbfejlesztés esetén
az Uj és modositott fajlokra terjed ki. Tovabbfejlesztés esetén a modositott fajlokra vonatkozo
statikus kdédelemzés eredménye alapjan a riportban szerepld jelzésekkel kapcsolatos
hibajavitas sziikségességérdl a Megrendeld és a Fejlesztd szervezet egyeztet.

6.3.3.4 Megfelelés az egység és modul integrdcios tesztek vizsgalata sordn
elvdrt kévetelményeknek

A Fejlesztd szervezet altal készitett forraskddhoz tartozé unit és modul tesztek a CI folyamat
részeként automatikusan lefutnak. Ehhez kapcsolédoan elvaras, hogy a tesztelt kddsorok
aranya legalabb 60 szazaléka a kodbazisnak.
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6.3.3.5 Dokumentdcio készitése

A Megrendel6 vagy a Fejleszt6é szervezet koteles feltdlteni az alkalmazas teljes miszaki és
felhasznaléi  dokumentaciojat az  ORION  Fejlesztési  Platform  altal  biztositott
dokumentumkezelé rendszerbe, az alkalmazasfejlesztési projekt dokumentacios
munkatérbe.

Az Igénybe vevlk kotelesek minden, az alkalmazasfejlesztési projekt keretében elvart
dokumentaciot (beleértve az audiovizualis tartalmakat is) feltolteni, amely az alkalmazas
tervezésével, fejlesztésével, tesztelésével, biztonsagi vizsgalataval, bevezetésével és a futtato
kornyezet kialakitasaval vagy hasznalataval kapcsolatosan létrejott.

6.3.3.6 Az alkalmazdssal szemben tamasztott igények teljesitése

A Fejlesztd szervezet biztositja az AAFK Fejlesztési- szakmai kdvetelményrendszere alapjan
az alkalmazassal szemben tamasztott kovetelmények teljesilését. Az egyes kdvetelmények
ellenGrizhetésége érdekében automata scripteket biztosit, illetve indokolt esetben
nyilatkozatot tesz. a kovetelmény teljestlésérdl.

6.3.3.7  Konténer eléallitasa

Az ORION Fejlesztési Platformon készitett alkalmazas digitalisan alairt és letarolt konténerek

formajaban all el6.
6.3.3.8  Sikeres automatikus deployment folyamat

A ORION Fejlesztési Platformon kialakitott konténer orkesztracids kornyezetbe torténd
kitelepitése a teljesen automatizalt iparagi sztenderdeknek megfelel6 architektlira
csomagokat kezel6 alkalmazasokkal.

6.3.3.9  Futtathaté alkalmazds Cloud native kérnyezetben

A Fejlesztd szervezet feladata az alkalmazas telepithet6ségének, futtathatosaganak
biztositasa. Tekintettel arra, hogy az ORION Fejlesztési Platform zart kornyezet, a
rendszerkapcsolatokat mockolassal szlikséges helyettesiteni.
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7 AAFK igénybevételére vonatkozé miiszaki és adminisztrativ
feltételek

Az AAFK alapszolgaltatisainak igénybevételi feltétele az AAFK Kr.-ben meghatarozott
csatlakozasi kérelem benyujtdsa a kozponti alkalmazas-szolgaltatd részére, valamint a
Fejleszté szervezetek esetében ezek alapjan az AAFK-ban elvégzett sikeres szervezeti
regisztracio.

Kiegészits szolgaltatas igénybevételének feltétele tovabba az AAFK hasznalatara vonatkozd
egyedi szolgaltatasi szerz6dés megkotése a Szolgaltatoval.

Az AAFK Kr. hatalya ald tartozd szervezetek a rendeletben meghatarozott feladataikat az
AAFK-hoz torténd csatlakozast és regisztraciot kovetden tudjak teljesiteni.

Az AAFK igénybevétele az alabbi szolgaltatasi elemek hasznalatéra terjed ki:

e | IBRA Alkalmazas-katalogus,
e ORION Fejlesztési Platform,
e FLORA Ugyintézési Portal.

7.1  Hivatalos ligyintézési feliilet

A FLORA Ugyintézési Portal az AAFK Kr.-ben meghatarozott feladatok folyamattamogaté- és
lgyintézési felilete, mely az AAFK weboldalarél* (https://aafk.gov.hu) — regisztraciot

kovetben - érhetd el a Portal gombra kattintva.

A regisztraciot kovetden lehetséges a Portal funkcidinak hasznalata, tobbek kozott az
elézetes ellendrzéshez kapcsoldédd kérelmek benyujtasa, valamint az alkalmazasfejlesztési
projekt meginditasa a weboldalon feltlintetett informaciok alapjan.

Az alkalmazasfejlesztésben érintett szereplék regisztraciojanak lépései, folyamata, annak
meginditasa eltérd, melyek részletes adminisztrativ feltételeit a 2. pont tartalmazza.

7.2 Az AAFK igénybevételének adminisztrativ feltételei

7.2.1 Megrendel6 szervek csatlakozdsa

A Megrendelé szerv az AAFK weboldalon, a csatlakozasi kérelem benyUjtasaval
kezdeményezheti csatlakozdsat és egyben regisztracidjat. A csatlakozasi folyamat
Megrendel6 szerv altal kovetendd egyes lépéseit a kovetkezd elérhetéségen olvashatd
segédlet tartalmazza: https://aafk.gov.hu/dokumentumtar/flora/regisztracio/megrendelo-

szerv-csatlakozasi-segedlet/

1 Az AAFK weboldala regisztrdcié nélkiil edukdcids célok elldtdsa érdekében ldtogathatd.

18


https://aafk.gov.hu/
https://aafk.gov.hu/dokumentumtar/flora/regisztracio/megrendelo-szerv-csatlakozasi-segedlet/
https://aafk.gov.hu/dokumentumtar/flora/regisztracio/megrendelo-szerv-csatlakozasi-segedlet/

1domsoft v3.4 T FLOR

A Megrendeld szerv a csatlakozas Szolgaltatd altali veglegesitéset kovetéen kap hozzaférest
az AAFK-hoz és veheti igénybe a kdrnyezet hasznalatabdl eredd szolgaltatasokat.

Csatlakozasi feltételek és dokumentumok:

. AAFK csatlakozasi kérelem benyujtasa a FLORA Ugyintézési Portalon
7.2.2 Fejleszté szervezetek csatlakozdsa

ey

kérelmének benyujtasa a kozponti alkalmazas-szolgaltatd IdomSoft Zrt. részére.

A regisztracidt a csatlakozasi kerelem elbiralasat kovetéen, az arrol szolo tajekoztatast
kovetben a Megrendel szerv kezdeményezheti a FLORA Ugyintézési Portalon. A regisztracios
folyamat Megrendel6 szerv altal kvetendd egyes lépéseit az alabbi elérhetéségen olvashato
segedlet tartalmazza:

https://aafk.gov.hu/dokumentumtar/flora/csatlakozas/fejleszto-szervezet-regisztracios-
segedlet/

A Fejlesztd szervezet a regisztracié Szolgaltato altali véglegesitését kdvetéen kap hozzaférést

az AAFK-hoz, és veheti igénybe a kérnyezet hasznalatabdl eredé szolgaltatdsokat a
csatlakozasi kérelemben meghatarozott tartalommal és idétartamra.

Csatlakozasi feltételek és dokumentumok:

o AAFK csatlakozasi kérelem (Fejlesztd szervezetek részére),
o projekt létrehozasa a FLORA Ugyintézési Portalon a Megrendeld szerv 4ltal,
. Megrendeld szerv altal kezdeményezett regisztracio.

7.3  AAFK szerepkorok

Az AAFK-hoz torténd sikeres regisztraciot kdvetSen a jelen pontban felsorolt szervezetek
felhasznaldi az alabbi szerepkorokben jogosultak a felllet hasznalatara. A felhasznalok
szerepkoreihez meghatarozott jogosultsagok tartoznak, egy felhasznaldhoz tobb szerepkor is
tartozhat.
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7.3.1 FLORA Ugyintézési Portdl regisztrdlt kapcsolattartéinak jogosultsdgai
Szereplék
Kategoria Jogosultsag AEETEAIES SrAE L EPEEs IR Megrendeld szakmai Szallité szakmai
kapcsolattartéja kapcsolattartdja
1. jogosultsagi szint 2. jogosultsagi szint
El6zetes engedélyezési eljaras X X
L Alkalmazasfejlesztési projekt

Eljarasi kérelmek o X

inditasa

M(szaki-szakmai atadas-atvetel X

Szallitd regisztracidja X
Regisztracios Felhaszndld regisztracioja X X
kerelmek LIBRA Alkalmazas-katalogus « «

jogosultsag igénylés/visszavonas

Uj alkalmazaskomponens igénylése X X
MUszaki igények

Mlszaki igénybejelentés X X X
Egyéb
igénybejelentési Adatbejelentés X X X
kérelmek

Megrendelé tudastar X X X X
Tudastar

Orion tudasbazis X X X X

Felhasznaldk szama 2 f6/Megrendeld szerv 1 f6/fejlesztési projekt | 1 f6/fejlesztési projekt
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Kernyezet

7.3.2 FLORA Ugyintézési Portdl jogosultsdgainak ismertetése

Megrendel6 szerv kapcsolattartdja

A Megrendel@ szerv altal a csatlakozasi kérelmében megjelolt kapcsolattartd személyek. A
Megrendeld kapcsolattartok a FLORA Ugyintézési Portalon elvégzett csatlakozas Szolgaltato
altali visszaigazolasat kovetéen a 7.3.1 pontban taldlhatd tablazat szerinti 1. jogosultsagi
szinthez tartozd jogosultsagokat kapja automatikusan. A Megrendel6 kapcsolattarté a
Fellgyelet alkalmazasfejlesztés megvalodsitasat tamogatd tanusitvanyanak kibocsatasat
kovetéen gyakorolhatja a 2. jogosultsagi szinthez tartozé jogosultsagokat.

A Megrendel6 szerv kapcsolattartdja a tAmogatd tanusitvany kibocsatasat kovetéen a FLORA
Ugyintézési Portalon kezdeményezheti a Fejleszté szervezet regisztracidjat, tovabba az
alkalmazasfejlesztési  igénnyel  kapcsolatos  eljarasi  kérelmeket  és  mdszaki
igénybejelentéseket nyujthat be.

A kapcsolattartd jogosult tovabbi felhasznaldkat regisztralni a FLORA Ugyintézési Portalon a
Megrendelé szerv alkalmazasfejlesztési igényeivel kapcsolatos feladatai ellatasa érdekében.
A Megrendel6 szerv kapcsolattartéja altal a Megrendeld szerv szervezetéhez regisztralt,
kapcsolattartoi mindséggel nem rendelkez6 felhasznaldi kizarélag az alabbi jogosultsagokkal
rendelkeznek a FLORA Ugyintézési Portalon:

e Mdszakiigénybejelentes,

e Tudastar hasznalata (Megrendel6 tudastar, Orion tudasbazis).

Megrendel6 szakmai kapcsolattartéja

A Megrendeld szerv részér6l szakmai kapcsolattartasra kijelolt személy. A Megrendeld szerv
kapcsolattartdja a FLORA Ugyintézési Portalon az alkalmazasfejlesztési projekt inditasanal
rogziti a megrendeld szakmai kapcsolattartdé adatait, aki a rogzitést kovetéen a 7.3.3 pont
szerinti tablazat Projekt kapcsolattartd szerepkorhoz tartozé jogosultsagokat kapja az ORION
Fejlesztési Platformon.

Szallitoé szakmai kapcsolattartdja

A Fejlesztd szervezet AAFK csatlakozasi kérelmében a Fejlesztd szervezet részérél szakmai
kapcsolattartasra kijelolt személy. A Megrendeld szerv kapcsolattartéja a FLORA Ugyintézési
aki a rogzitést kovetéen a 7.3.3 pont szerinti tablazat Projekt kapcsolattarto szerepkorhoz
tartozo jogosultsagokat kapja az ORION Fejlesztési Platformon.

A szallitd szakmai kapcsolattartéja jogosult tovabbi felhasznaldkat regisztralni a FLORA
Ugyintézési Portalon az alkalmazasfejlesztési igénnyel kapcsolatos feladatok ellatasa
érdekében. A kapcsolattarto altal a Fejlesztd szervezethez regisztralt felhasznaloi jogosultak
a Tudastar hasznalatara (Megrendel6 tudastéar, Orion tudasbazis).
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7.3.3 ORION Fejlesztési Platform szerepkdrok
Szerepkor
Eszkdzok Jogosultsa : : : : . u
g g ) , Projekt Projekt Projekt Projekt Projekt vezet®
Projekt kapcsolattartd | | . . ,, X . ” . ”
informatikus Gzemeltetd teszteld fejlesztd fejleszt6
Riportgeneralas X X X
Automatizalasi kornyezet
y X X X X X X
megtekintés
CI- és build szerver | Axalmazas kiadas X X X
Alkalmazas el6allitasa az
automatizalasi X X X
kornyezetben
Forraskdd megtekintés X X X X X X
Forraskodkezeld
Forraskdd szerkesztés X X X
Dokumentumok olvasasa X X X X X X
Dokumentumtaroléd | Dokumentumok kezelése X X X X X
Riportok olvasasa X X X X X
Naplozasi rendszer
L X X X X
o i konfiguracio
Naplozo eszkoz —
Naplozasi rendszer
Ny X X X X X
megtekintes

22




v3.4 = FLORA

1domsoft Bl e
Hibajegyek feladasa és
.y X X X X X
Folyamatkezels megtekintése
Hibajegy modositas X X X X X
Eredménytermék tarold
g . . - X X X X X X
Eredménytermékek |tartalmanak megtekintése
tarolasa Alkalmazas fliggéségek
Ny X X X X X
megtekintése
Futtatokdrnyezet
. , . X X X X X X
Konténerfuttato megtekintés
eszkoz Futtatokdrnyezet
. X X X
szerkesztes
. ., .. |Mulszakiigénybejelentés X X X
FLORA Ugyintézesi ]
Portal Uj alkalmazaskomponens
o 2 2 X X
igénylése
L . Forraskodelemzés
Forraskodelemzd o X X X X X
megtekintese
Szallité regisztracio
Felhasznalok szama soran meghatarozott Szallitd regisztracié soran meghatarozott kapacitas szerint
felhasznalo (1 f6)
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7.3.4 ORION Fejlesztési Platform jogosultsdgainak ismertetése

Az ORION Fejlesztési Platform 7.3.3 pontban felsorolt szerepkdrei az adott projekt
létrehozasat kdvetden valnak aktivva és oszthatdk ki a hozzajuk kapcsolodo jogosultsagok.

Projekt kapcsolattartd
A Fejlesztd szervezet csatlakozasi kérelmében a Fejleszté szervezet részérdl szakmai
kapcsolattartasra kijelolt személy.

Projekthez tartozo tovabbi szerepkordk

szerepkorokhoz (projekt informatikus, projekt Gzemeltetd, projekt teszteld, projekt fejlesztd,
projekt vezetd fejleszt6) a Szallitd szakmai kapcsolattartdja vagy a Megrendeld szerv
kapcsolattartdja végezheti el a FLORA Ugyintézési Portalon.

7.4 Az AAFK igénybevételének mUiszaki feltételei

A szervezetek (Megrendeld szerv, Fejleszté szervezet) AAFK-hoz valé csatlakozasanak
mUszaki eléfeltétele a szervezet halozati szegmenséhez tartozd statikus forras IP cim
megadasa a csatlakozasi folyamat soran. A szervezetek a rogzitett statikus IP cim feldl
lesznek képesek elérni a kornyezet elemeit.

Az AAFK szolgaltatasai a fejlesztést tdmogatd eszkdzok webes feliiletein keresztiil veheték
igénybe (pl. hibajegy- és feladatkezeld, forraskdd tarold, dokumentumkezeld), az ORION
Fejlesztési Platform pedig tavoli asztal jelleg(i technoldgiai megoldason keresztil teljesertek
fejlesztdi kornyezetet biztosit a Fejlesztd szervezet felhasznaldi szamara.

s

A statikus IP cim a szervezethez kothetd, ez teszi lehetévé, hogy a szervezetek felhasznaldi
sajat halozatukon keresztiil elériék az AAFK szolgaltatdsait, azonban a szolgaltatasok
igénybevételéhez tovabbi feltételek is szlikségesek.

A szolgaltatasok igénybevételéhez sziikséges tovabbi feltételek:

o A kapcsolattartd szemeélyek szervezethez torténd hozzarendelése, adataik rogzitése a
szervezet regisztraciojaval egy [épésben valdsul meg.

o A tovabbi felhasznaldk szervezethez, tovabba az adott fejlesztési projekthez torténd
hozzarendelése.

A regisztralt szervezethez a kapcsolattartd szemeélyeken kivili tovabbi felhasznalo
regisztracioja esetén meg kell hatarozni az adott személy 7.3.3 pont szerinti, projektben
betoltott szerepkorét. A felhasznaléhoz kapcsoltan egy felhasznaldi fiok jon létre a
rendszerben a szerepkorének megfelelé jogosultsagok hozzarendelésével az egyes
modulokban. A felhasznaldi fiok adatainak birtokaban a regisztralt forras IP cim feldl veheti
igénybe a Fejlesztd szervezet felhasznaloja az AAFK szolgaltatasait.

Az ORION Fejlesztési Platform teljesérték(i fejlesztéi kornyezetet biztosit a Fejleszté
szervezetek projekt fejlesztd szerepkorl felhasznaloi szamara. A fejlesztéi kornyezet
bongészén keresztiil, webes technolégiakra alapozva érhetd el. A bongészén keresztil tavoli
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asztal kapcsolat jon létre a fejleszté munkaalloméasa és az ORION Fejlesztési Platformon futd
fejlesztdi kornyezet kozott. A fejlesztbi kornyezet egy olyan grafikus fellilettel is rendelkezd
Linux alapt mikrokonténer, amely az ORION Fejlesztési Platform altal tAmogatott fejlesztdi
technolégiakhoz (build pack) kapcsolodd fejlesztéi  eszkozoket tartalmazza, amely
kapcsolddik a projekthez tartozd Forraskédkezel6ben elérhetd taroldhoz.

8 Informatikai biztonsagi szabalyok

Megrendeld, valamint Fejlesztd szervezet szavatol azért, hogy az AAFK-ba betaplalt kod nem
rendelkezik olyan hibaval, vagy egyéb tulajdonsaggal, mely alkalmas arra, hogy akar az AAFK-
ban, akdr mas, ahhoz kapcsoldédd alkalmazasban kart okozzon. Tekintettel arra, hogy
Szolgaltatdnak kiemelten fontos érdeke fizédik az AAFK sértetlenségéhez, Megrendeld és
Fejlesztd szervezet egyetemlegesen felelés azéert, ha akar az AAFK-t, akar az ahhoz
kapcsolodd mas alkalmazast kar éri olyan okbdl, amelyért akar Megrendeld, akar Fejlesztd
szervezet felel.

9  AAFKIT biztonsagi kdvetelmények

A Szolgaltatd az AAFK Kr. alapjan koteles biztositani a megfeleld védelmi intézkedések
megtételét az AAFK- hoz tartozd rendszerelemek és az ezekkel szorosan &sszefliggé
eljarasok, valamint az ezeket kezeld és karbantarté személyzet vonatkozasaban.

Jelen fejezet az AAFK Kr. hatalya ald tartozd, az AAFK-t igénybe vevd szervezetek
(Megrendeld szervek, Fejleszté szervezetek) regisztralt felhasznaldi altal betartandd
biztonsagi, szervezesi és technikai kovetelményeket ismerteti az alkalmazasfejlesztési és
igazgatasi folyamatok biztonsagos informatikai kérnyezetének megteremtése és a Szolgaltatod
fenti kotelezettségének teljesitése érdekében.

Az AAFK-t igénybe vevd szervezetek regisztralt felhasznaléi az aldbbi elemekhez kapnak
hozzaférést:

. LIBRA Alkalmazas-katalégus,
. ORION Fejlesztési Platform,
. FLORA Ugyintézési Portal.

9.1  Biztonsagiincidensek az AAFK-ban

A Szolgaltato biztonsagi incidensnek tekinti az alabbi eseményeket:

nem engedélyezett tartalmak feltéltése az AAFK-ba,

e az AAFK kérnyezetének a Szabalyzatban foglaltaktol eltérd célt hasznlata,

e az AAFK biztonsagi védelmi funkcidinak kijatszasa vagy arra irdnyuld kisérlet,

e személyes adatok feltdltése az AAFK-ba,

e felhasznaldi hozzaférési informaciok (pl.: jelszavak, tokenek, tanusitvanyok magankulcsa)
feltoltése az AAFK-ba,

e hozzaférésiinformaciok elvesztése,

e az AAFK elérésére hasznalt informatikai eszkéz elvesztése,
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e az AAFK elérésére hasznalt informatikai eszkéz nem megfeleld virusvédelme,
e az AAFK-ba torténd 5 db sikertelen bejelentkezési kisérlet,

e az AAFK-ban lév6 adatok manipulalésa,

o AAFK szerverek kozti kommunikacio soran fellépd tanusitvanyhiba,

e az AAFK-ba feltsltott allomanyok jogosulatlan térlése.

9.2  Szervezeti biztonsagi elvarasok

Az AAFK-t igénybe vevé és az az AAFK-hoz elektronikus hozzaféréssel rendelkezé
szervezeteknek az alabbi informacidbiztonsagi elvarasokat kell teljesitenitk.

9.2.1 Felhaszndldk kezelése

OO

A szervezetnek ki kell dolgoznia az AAFK-hoz térténd hozzaférésigénylési kérelmek
kezelésének belsé folyamatait, melyek biztositjak, hogy:
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rendelt,

e a természetes személy felhasznalék az AAFK igénybevételéhez sziikséges hozzaférést
csak a Szabalyzat 7.3 fejezetében felsorolt szerepkorok szerint és a regisztraciohoz
szikseéges feltételek teljesitését kovetden kaphatnak,

e afelhasznaldk jogosultsagkezeléset kiemelten kezeli, kiilonosen a kilépett munkavallalok
hozzaférésének visszavonasat,

e a szervezet gondoskodik arrél, hogy a felhasznalék AAFK hozzaférési azonositéi a
technikai azonositok kivételével csak egy természetes személyhez tartozzanak.

9.2.2 Feliilvizsgdlat

Az igénybe vevd és az elektronikus hozzaféréssel rendelkezd szervezet legalabb félévente
egyszer teljeskor(ien feliilvizsgalia az AAFK-ban szerepkérrel rendelkezd felhasznaldk
jogosultsagat.

9.2.3 Felhaszndaldk oktatdsa

Az igénybe veve6 és az elektronikus hozzaféréssel rendelkezd szervezet gondoskodik arrol,
hogy az AAFK-ban szerepkorrel rendelkezé felhasznaléinak informacidbiztonsagi targyu
oktatdst tart, melybe beépiti a jelen AAFK IT biztonsdgi kévetelmények fejezetben
megfogalmazott  szabalyokat és  elvarasokat, illetve amennyiben  szikséges,
szervezetspecifikus részletszabalyokkal egésziti ki.

9.2.4 AAFK haszndlata

Az AAFK-hoz elektronikus hozzaféréssel rendelkezd szervezet koteles gondoskodni arrol,
hogy hozzaférését a Szabalyzatban foglaltak szerint veszi igénybe.

Az AAFK-ban olyan biztonsagi jelleg(i tesztelés, mely tulmutat az alkalmazasba épitett
kontrollok vizsgalatan, csak a kozponti alkalmazas-szolgaltaté eldzetes irasbeli
jovahagyasaval lehetséges.
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9.2.5 Biztonsdgi incidensek kezelése

Az igénybe vevé és az elektronikus hozzaféréssel rendelkezd szervezet a biztonsagi
incidensek kezelése soran vallalja, hogy:

e meghatadrozza az incidensek kezeléséhez tartozo felelésségi koroket,

e az AAFK felhasznalokat megfeleléen tajékoztatja a biztonsagi incidensek kezelésének
maodjarol,

e az AAFK-val kapcsolatos biztonsagi incidenseket a tudomdasszerzést kovetden
haladéktalanul, de legkés6bb az incidensrél vald tudomasszerzésétdl szamitott 24 6ran
belll bejelenti a Szolgaltato felé az alabbi elérhetdségen:
tamogatas.aafk@idomsoft.hu.

9.2.6 Munkadllomdsok menedzsmentje

Az igénybe veve6 és az elektronikus hozzaféréssel rendelkezd szervezet gondoskodik arrol,
hogy felhasznaloi az AAFK-t kizarélag olyan eszkozrél érhessék el:

e melynek operaciés rendszerére minden biztonsagi patch telepitve van,
e amely rendelkezik kartékony kddok elleni naprakész védelemmel.

9.2.7 Biztonsdgirdnyitds

A csatlakozé szervezet kialakitja és folyamatosan m(ikodteti az alkalmazasfejlesztési
folyamataihoz kapcsolédd biztonsagi kontrollkdrnyezetét a feltart kockazatokkal aranyosan.

9.2.8 Fejlesztési tevékenység személyhez rendelése

A csatlakozo szervezet olyan eljarasokat mdkodtet, amelyek biztositjak, hogy a fejlesztett
alkalmazas minden mdédositasa esetén azonosithato legyen a modositast vegzd természetes
személy.

9.3  Felhasznaldi biztonsagi elvarasok

Az AAFK-t igénybe vevd, tovabba az AAFK-hoz elektronikus hozzaféréssel rendelkezd
szervezetek felhasznaloinak az alabbi biztonsagi elvarasokat kell teljesitenitik.

9.3.1 Hozzdférési informdcidk védelme

A felhasznald koteles az AAFK &ltal a szadmara biztositott hozzaférési informaciok
bizalmassagat megdrizni, ezen informaciokat nem oszthatja meg masokkal.

9.3.2 Engedélyezett haszndlat

A felhasznalok az AAFK hozzaférését kizardlag a Szolgaltatd részére benyujtott csatlakozasi
kérelem, a Szabdlyzatban, kiegészité szolgaltatas igénybevétele esetén, az egyedi
szolgaltatasi szerzédésben foglaltak szerint vehetik igénybe. Tilos példaul az AAFK-ban nem
az alkalmazasfejlesztési projekthez tartozé adatokat tarolni vagy programot futtatni.
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9.3.3 Nem engedélyezett haszndlat

Az AAFK-ban tilos minden olyan tevékenység, amely az AAFK biztonsagi kontrolljainak
tesztelésére, megkerllésére, kijatszasara iranyul.

9.3.4 Alkalmazdsfejlesztés sordn haszndlt adatok

Az AAFK-ban az alkalmazasfejlesztés és tesztelés soran tilos valds Uzleti vagy személyes
adatokat hasznalni.

9.3.5 Kliensek védelme

A felhasznalénak tilos az informatikai eszkozére telepitett biztonsagi szolgaltatasokat
letiltani.

9.3.6 Nem engedélyezett tartalmak
Az AAFK felhasznaloi szamara tilos az alabbi kategdridkba esé adatokat feltélteni az AAFK-ba:

e az AAFK-n kivili rendszer hozzaférési informécidi (pl. jelszavak, tokenek),
barmely hatalyos magyar jogszabalyba itkdz6 tartalom,

gylloletkeltd, rasszista, ragalmazo vagy joizlést sértd tartalom,
joerkolcsbe itkozd tartalom (pl.: pornograf, obszcén, pedofil tartalom),
kereskedelmi jelleg(i tartalom,

kartékony kodok és egyéb illegalis tartalmak.

9.4  Felhasznal¢ felelGssége

A kozponti alkalmazas-szolgaltatd az elézd pontokban felsorolt kovetelmények betartasat
folyamatosan ellendrzi. Az ellenérzés kiterjed:

e az AAFK-ba feltoltott adatokra (pl.: forraskodok, dokumentumok),
e azAAFK és kornyezete kozotti adatkapcsolatokra, adatcserére.
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10  Fejlesztési-szakmai kdvetelmény- és szabalyrendszer

A fejlesztési-szakmai kovetelmény- és szabdlyrendszer az AAFK-ban megvalésitott
alkalmazasfejlesztési projektek mindségét tamogatod keretrendszer. Célja, hogy transzparens
és egységes szempontok szerint vizsgalja az alkalmazasfejlesztési projektek mindségi
elvarasoknak vald megfelelését. A vizsgalt kovetelmények az alkalmazasfejlesztési projektek
mindségi kritériumai tekintetében az alkalmazas teljes életciklusat feldlelik, a fejlesztési
id6szaktol kezdve az Gzemeltetési idészak elvarasait is magukban foglaljak, figyelembe véve
a funkcionalis, biztonsagi és karbantarthatdsagi elvarasokat is.

10.1 Platform igénybevétele

A Fejleszté szervezet szamara az elsé Mérfoldké teljesitése eldtt kotelezé az ORION
Fejlesztési Platform eszkoztaranak igénybevétele, mely az alabbi feltételek teljesitését
jelenti:

e Uj alkalmazaskomponens létrehozasa az ORION Fejlesztési Platformon az U]
alkalmazdskomponens igénylése funkcié segitségével.

e Az alkalmazasfejlesztési projekt dokumentaciés munkaterének igénybevétele az
alkalmazassal szemben tamasztott kovetelméenyek és dokumentacios igények
meghatarozasaval.

e A Fejlesztd szervezet felhasznaldinak regisztracioja az ORION Fejlesztési Platformon.

10.2 Mérfoldkovek teljesitése

A Fejleszt6 szervezet az alkalmazasfejlesztési projekt megvaldsitasa soran a FLORA
Ugyintézési Portalon rogzitett idépontokban és tartalommal koztes mérfoldkdveket teljesit.
Az AAFK a projekt méretétdl és egyéb jellemzéitél fliggden legaldbb két mérfoldkovet
tamogat.

Az alabbi két mérfoldké meghatarozasa kotelezé:
. elsé alkalmazasverzio elkészitése,

. vegsd, muszaki-szakmai atadas-atvételére iranyuld eljarasban vizsgalat ala vont
alkalmazasverzio elkészitése.

Az alkalmazas verziéi az egyes mérfoldkdvek esetén az AAFK-ban allnak el funkcionalis
tesztkdrnyezetben. Az egyes alkalmazasverziok |étrehozdsa soran, az AAFK a Megrendeld
szerv altal az alkalmazasfejlesztési projekt Dokumentaciés munkaterében rogzitett
kdvetelményrendszer alapjan automatikus minéségellendrzési riportot allit eld, mely
osszefoglalo és részletes informaciot szolgaltat a projekt elvarasoknak vald megfelelésérdl,
tovabba a kodmindségrél és a dokumentacios elvarasok teljesitésérdl.

Amennyiben az ellendrzés soran a Szolgaltato azt allapitja meg, hogy az alkalmazasfejlesztést
végrehajtd  Fejlesztd  szervezet az  egyes  meérfoldkdvek  teljesitésekor a
kévetelményrendszerben meghatarozottakat nem teljesiti vagy az AAFK Kr.-ben
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meghatarozott feltételekhez képest nem megfelelé mdodon végzi az alkalmazasfejlesztést,
errdl - a Fellgyelet értesitése mellett - soron kiviil tajékoztatja a Megrendel6 szervet.

10.3 Projekt teljesitése, atadas-atvétel

Az AAFK-ban el8allé automatikusan generalt mindségellendérzési riport a nem funkcionalis
miszaki elvarasok teljestlésének ellendrzését segiti eld. A riport nem valtja ki, csupan
elésegiti a szakért6k altal végrehajtandd mindségellendrzést.

Az AAFK ellendrzése nem terjed ki a funkcionalis szempontokra, gy a projekt
végteljesitésekor, az utolsdé mérfoldkd alkalmazasverzidjanak kiadasakor az alkalmazas
funkcionalis megfeleléségét a Megrendelé szerv ellendrzi. Az ellendrzest az alkalmazas
igazgatasi jellegl funkcionalis elvarasainak megfeleléen a Megrendeld szerv szakértdi, vagy
az altala bevont szakemberek vizsgaljak.

10.4 Garancialis és tamogatasi id6szak

A Szolgaltatd a mUiszaki szakmai atadas-atvételi eljarast kovetd garancialis id6szakban
tovabbra is biztositja az adott alkalmazasfejlesztési projekthez regisztralt felhasznalok FLORA
Ugyintézési Portdlhoz és ORION Fejlesztési Platformhoz torténd hozzaférését az
alkalmazasfejlesztési projekt végrehajtasanak idészakaban keért jogosultsagaik szerint.

Az AAFK garancidlis idészaka a kozponti termék mindségbiztositd - sajat, a megrendels,
valamint a kozponti alkalmazas-szolgaltatdo vizsgalati eredmeényeit 0sszegz6 - zaro
megfeleldségi nyilatkozatanak kibocsatasat koveté napon indul, melyet kdvetéen az ORION
Fejlesztési Platform szolgaltatasai 8 honapig vehet6k igénybe. Az id6tartam elteltét kbvetben
a regisztralt felhasznaldk hozzaférését Szolgaltato inaktivalja.

11  Fejlesztési folyamatok tamogatasa az ORION Fejlesztési
Platformon

11.1 Az AAFK fejlesztéstamogaté szolgaltatasai

Az AAFK az aldbbi fejlesztéstdmogatd  szolgaltatdsokat biztositia egy adott
alkalmazasfejlesztéshez:

o fejlesztéi eszkozok és folyamatok,

e eredménytermékeket eldallité automatizmusok,

e azeredménytermékek minéségét mérd eszkdzok,

e funkcionalis tesztkdrnyezet,

e eredménytermékek kiadasahoz kontrollalt, kozponti folyamat és kdrnyezet.
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11.1.1  Fejlesztéi eszk6z6k és folyamatok
A fejlesztdi eszkozoket és folyamatokat az alabbi dbra mutatja be:
Dokumentacié készités,
tarolasa
Feladatok kezelése,
hibak jelzése
Fejlesztés

: I
1 <[>
gl GO &S <> [2

o
I Forraskdd verzidokezelése, Teszt, build, Docker image Docker image tarolasa Fejlesztéi telepités Fejlesztéi kdrnyezet
1 tarolésa készitése telepitése
\

- o my,
- e o o mm s

1. -abra: Fejleszt6i eszkdzok és folyamatok

11.1.2  Eredménytermékeket el6dllité automatizmusok

A kozponti forraskédkezeld eszkdzbe keriild kdédok egy automatizmusokkal vezérelt

folyamaton (build pipeline) mennek keresztll, amely soran az automatizmus:

leforditja a kédot (build),

futtatja a unit teszteket,

automatikusan ellendrzi az alkalmazassal szemben elvart minéségi és dokumentéacioval
kapcsolatban elvart mennyiségi szempontokat,

mindségellendrzési riportot készit az eredményekrol.

A feldolgozasi folyamat végén el6all a futtathatd eredménytermek.
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11.1.3  Eredménytermékek mindségét méré eszk6zék

Az egyes alkalmazasverzidk létrehozasa sordn, az AAFK a Megrendelé szerv altal az
alkalmazasfejlesztési projekt Dokumentacios munkaterében rogzitett kdvetelményrendszer
alapjan automatikus mindségellendrzési riportot allit eld, mely 6sszefoglald és részletes
informaciot szolgaltat a projekt elvarasoknak valé megfelelésérdl, tovabba a kédminbségrél
és a dokumentécios elvarasok teljesitésérol.

11.1.4  Funkciondlis tesztkérnyezet

A fejlesztés eredményeként eldalld alkalmazas (forraskdd, fliggéség, infrastruktira leird)
fejlesztSi tesztelés céljabdl futtathatd az AAFK-ban, kizarélag anonimizalt adatokkal. Ebben
az esetben az alkalmazast a konténer futtatd eszkdz futtatja.

Mivel az AAFK build folyamata konténeres kdrnyezetben fut, ezért nem tdmogatott olyan
tesztlépések futtatasa, amelyek Docker konténereket inditanak el. Javasolt a unit tesztelést
mockolassal elvegezni.

11.1.5  Eredménytermékek kiaddsdhoz kontrolldalt, k6zponti folyamat és kérnyezet

Az AAFK-ban fejlesztett alkalmazasok esetén az aldbbi eredménytermékek allnak eld:

alkalmazast tartalmazod, szabvanyos képfajl(ok),

e az alkalmazads komponenseinek helyes egylttmikodését biztositd szabvanyos
architekturaleiro fajl(ok),

e egységesitett struktliraban és szempontrendszerben kialakitott dokumentéacio,

o AAFK-ban definidlt, komplex mindségi szempontrendszernek valé megfeleléséget

ellen6érzé jelentések.

Az eredménytermékek kiaddsa szabalyozott folyamatok mentén torténik. Az AAFK-ban
megfogalmazott mindségi kovetelményeknek valé megfelelés ellendrzése a Szabalyzat
11.2.2 pontjaban foglalt kritériumok szerint torténik.

11.2 Atadas-atvétel

Az egységes Allami Alkalmazas-fejlesztési Kornyezetrdl és az Allami Alkalmazas-
katalogusrol, valamint az egyes kapcsolodd kormanyrendeletek modositasarol szolo
314/2018. (XII. 27.) Korm. rendeletben eldirt mliszaki-szakmai atadas-atvételi eljarast akkor
kezdeményezheti a Megrendeld szerv, ha a megfeleléségi ellenbrzések, tesztelések
elvégezése teljeskorlien megtortént, tovabbd a meghatarozott feladatok a megrendeldi
igények szerint, a hivatkozott jogszabalyi el8irasoknak megfeleléen, az eléirt igazgatasi
folyamatok megvaldsitasaval teljesultek.
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Kornyezet

11.2.1  AAFK-ba feltsltott komponensekre vonatkozd kévetelmények

Komponens alatt az alkalmazds minden olyan alkotérészét értjik, amely az alkalmazas
mikodésének érdekében kilonbozé funkciokat biztosit, ideértve ha az adott komponens
csak fliggbségként jelentkezik a buildelés soran.

Az AAFK-ba feltéltott komponenseknek az alabbi kévetelményeknek kell megfelelnie:
e nem tartalmazhatnak ismert sértilékenységet,

o forraskodjuk szabadon elérhetd, és az azt AAFK-ba feltéltd Igénybe vevé azok feltéltésére
is vonatkozd felhasznalasi joggal rendelkezik, tovabba az Igénybe vevd szavatol azért,
hogy a részér6l Szolgaltatonak atadott szerzdi jogi védelem ala tartozé mivon nincs
harmadik személynek olyan joga, amely a Szolgaltatd AAFK Kr.-en alapulé feladatainak
ellatasat, tovabba az alkalmazas rendeltetésszer( hasznéalatat kizarja vagy akadalyozza.

Az Igénybe vevd sajat fejlesztésli komponensei esetén azok forraskédjanak AAFK-ba vald
feltoltése kotelezé.

11.2.2  Azalkalmazds minbségének vizsgalata

Az AAFK-ba feltéltdtt programkdédnak a mUszaki-szakmai atadas-atvétel folyaman végzett
mindsegi vizsgalat esetében az alabbi kritériumoknak kell megfelelnie:

11.2.2.1 Egyedi elbirdldsi szint

e A hibak (Bug), sérilékenységek (Vulnerability) és kerllendé kodolasi gyakorlatok
(Code smell) kozul azokat nem tartalmazhatja a programkod, aminek a besorolasa
blokkold (Blocker) vagy kritikus (Critical).

e Biztonsagi rések (Security Hotspots) szama legjobb esetben 0, viszont a Szallito
szervezetnek minden esetben felil kell vizsgalnia az ilyen talalatokat. Amennyiben a
Szallitd szervezet meggydz6dott réla, hogy az adott talalat nem jelent biztonsagi
kockéazatot (false positive), ezt indoklassal egybekotve koteles jelezni.

e Akod duplikacio mértéke nem haladhatja meg a 15 szazalékot.

11.2.2.2 Elvart igénybevételi alapszint
e sikeres build plan

e A hibak (Bug), sérilékenységek (Vulnerability) és kerllendd kodolasi gyakorlatok
(Code smell) kozul azokat nem tartalmazhatja a programkod, aminek a besorolasa
blokkold (Blocker) vagy kritikus (Critical).

e Biztonsagi rések (Security Hotspots) szama legjobb esetben 0, viszont a Szallitd
szervezetnek minden esetben feldl kell vizsgalnia az ilyen talalatokat. Amennyiben a
Szallitd szervezet meggy6z8dott réla, hogy az adott talalat nem jelent biztonsagi
kockazatot (false positive), ezt indoklassal egybekotve koteles jelezni.

e Akod duplikacio mértéke nem haladja meg a 15 szazalékot.

e azautomata tesztek fedjék le a programkod minimum 60%-at
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11.2.2.3 Cloud native szint
e sikeres build plan

e A hibak (Bug), sérilekenysegek (Vulnerability) és kerllendd kodolasi gyakorlatok
(Code smell) koziul azokat nem tartalmazhatja a programkdd, aminek a besorolasa
blokkold (Blocker) vagy kritikus (Critical).

e Biztonsagi rések (Security Hotspots) szama legjobb esetben 0, viszont a Szallitd
szervezetnek minden esetben felil kell vizsgalnia az ilyen taldlatokat. Amennyiben a
Szallitd szervezet meggydz6dott réla, hogy az adott talalat nem jelent biztonsagi
kockazatot (false positive), ezt indoklassal egybekotve koteles jelezni.

e Akod duplikacio mértéke nem haladja meg a 15 szazalékot.
e az automata tesztek fedjék le a programkdd minimum 60%-at.
e adeployment-ek statusza sikeres legyen.

e akonténerfuttatdo kornyezetben futtathatéak legyenek az adott komponensek.

11.2.3  Atadds-dtvétel koncepciondlis folyamata

Az AAFK csak funkcionalis tesztkornyezetet biztosit, a végfelhasznaldi, illetve terheléses
tesztek, valamint az éles Uzemd m(ikodés az ORION Fejlesztési Platformon kivil torténik. Az
atadas-atvétel csak akkor zarul le, amikor az alkalmazas az éles kornyezetben belizemelésre
ker(ilt és a Megrendelé szerv leigazolta a sikeres teljesitést. Ebbdl fakaddan az AAFK-bol az
eredménytermékek tobb iterdciéban keriilhetnek kiadasra, amelyek célja az alkalmazas
tesztelésre és belizemelésre vald atadasa. Ezen koztes eredménytermékekre vonatkozdan
érkezhetnek hibabejelentések, amelyek javitdsat kovetéen Ujabb eredménytermék kerl
kiadasra. A koztes eredményterméket a Szolgaltatd az azt kdvetd eredménytermék kiadasa
utan nem tarolja. Az atadas-atvételi folyamat akkor zarul, amikor a Megrendeld szerv egy
adott alkalmazasverzidra igazolja a Fejlesztd szervezet megfeleld teljesitését.

11.2.4  Publikdlds médja
A publikalas folyamata az alabbi médon torténik:

1. Azel8alld eredménytermékek verzidit az AAFK feltdlti a kdzponti terméktarba.

2. Averzidkat az AAFK minéségi szempontbdl ellenérzi.

3. Az AAFK az eredménytermékeket elektronikus alairdssal latja el. Ezek az
alkalmazasfejlesztési folyamat hiteles eredménytermékei, és csak ezen termékek
hasznalhatok az élesités soran.

11.2.5  Telepités mddjai

A keész alkalmazasok telepithetdk szabvanyos képfajlként - a kdzponti terméktarbdl -, illetve
éles kornyezetbe is.

Az AAFK az alabbi telepitési valtozatokat tamogatja:
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1. NISZ KAK: a KAK kdzponti futtatdkdrnyezetként integralhatd az AAFK-val. A fejlesztett
alkalmazasok automatizalt folyamatok mentén keriilnek a KAK-ban belzemelésre, a
Megrendel6 szerv infrastrukturajatol fliggetlendl.

2. Megrendel6 szerv Kubernetes-alapl futtatékdrnyezete: ha a Megrendeld szerv
rendelkezik Kubernetes-alapl kérnyezettel, az AAFK-ban el6alld képfajlok YAML
kornyezetleirok felhasznalhatok és atemelheték a Megrendel6 szerv kdrnyezetébe. A
YAML féajlokat 6sszhangba kell hozni a Megrendeld altal hasznalt orkesztrator specidlis
igényeivel.

3. Egyedi futtatokdrnyezet: egyedi futtatokdrnyezet esetében nem biztositott az
automatikus belizemelés. A Megrendeld szerv az AAFK-bél kiadasra ker(ilé szabvanyos
képfajlokbdl a sajat konténeralapu virtualizacidos kornyezetében futtathatd konténereket
készit, majd a dokumentumok és a deklarativ infrastruktdra leirék alapjan maga tzemeli
be az alkalmazast.

12  Kapacitaskezelés az AAFK haszndlata soran

A fejezet bemutatja, hogy a Megrendeld szerv milyen folyamat mentén igényelhet az AAFK-
ban ingyenes, szakmailag indokolt mérték{ kapacitast, tovabba o¢sszefoglalja a Megrendeld
szerv €s a Szolgaltato kozott a kapacitaskezelés soran létrejovo kapcsolodasi pontokat.

12.1 Kapacitasigénylés folyamata
A Megrendeld szerv és a Szolgaltatd kozotti kapcsolodasi pontok az alabbiak:

e szakmailag indokolt mertek( kapacitas igénylése (Megrendeld szerv,

e azigénylésnek megfelel6 kapacitas biztositasa (Szolgaltato),

e a kapacitas kihasznaltsaganak monitorozasa, szlkség esetén finomhangolasa
(Szolgaltato).

A kapacitaskezelés folyamata:

Kapacitas igénylése

Kapacitas beallitasa,

. monitorozasa, és finomhangolasa
Megrendelé szerv Szolgaltatd

Kapacitds biztositasa

4. abra: A kapacitaskezelés folyamata
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12.2 A szakmailag indokolt mértékd kapacitas igénylése

Az ORION Fejlesztési Platform hasznalata soran felhasznalé kapacitdas, valamint
infrastruktura-kapacitas igényelhet6.

12.2.1 Alapszolgdltatdsok

Az adott projekthez sziikséges - indokolt mérték(i — felhasznalo- és infrastruktira-kapacitast
a Megrendel6 szerv és a Szolgaltatd egylttesen hatdrozza meg a Szolgaltatasi Szabalyzatban
dijmentesen nyujtott szolgaltatasként.

12.2.2 Kiegészitb szolgdltatdsok

Az adott projekthez dijmentesen nyujtott felhasznald és infrastruktira-kapacitason feldl
tovabbi kapacitas kiegészitd szolgaltatasként igényelhetd.

Amennyiben az alkalmazasfejlesztési projekt teljesitése érdekében az alapszolgaltatasokon
tuli egyéb szolgaltatasok, azaz kiegeszit6é szolgaltatasok igenybevetele valik sziikségesse, a
Megrendel6 szerv az igénybevétel feltételeirél, dijazasarél, valamint az elszamolasra szo6ld
szabalyokrol kilon megallapodast kot a Szolgaltatoval.

12.2.3 Felhaszndldé kapacitds

A felhasznalé kapacitas szakmailag abban az esetben indokolt, ha a megadott szamu
felhasznald részt vesz az alkalmazasfejlesztési projekt teljesitésében és ténylegesen
hasznalja az ORION Fejlesztési Platformot.

12.2.4 Infrastruktura-kapacitds

Az infrastruktira-kapacitas az adott projekt szamara rendelkezésre bocsatott infrastruktira
(pl.: CPU, memoria, tarhely) méretét jelenti. Az infrastruktira-kapacitas szakmailag akkor
indokolt, ha adott alkalmazasfejlesztési projektben futd alkalmazasok kihasznaljak a
szamukra kiosztott infrastruktura eréforrasokat.

12.3 Azigényelt kapacitas biztositasa

Az ORION Fejlesztési Platform biztositja az igényelt, 6sszesitett felhasznalészamot az elére
meghatarozott szerepkori bontashan, tovabba az igénylés szerinti infrastruktira-kapacitast a
Megrendel6 szerv szamara.
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12.4 A kapacitas kihasznaltsaganak monitorozasa

A Szolgaltatd az alkalmazasfejlesztési projekt teljesitése soran folyamatosan vizsgalja a
Megrendeld szerv alkalmazasfejlesztési projektjéhez regisztralt felhasznaldk aktivitasat.

A ORION Fejlesztési Platformon lévé konténerfuttatd eszkdz folyamatosan felligyeli a
Megrendel6 kozosen meghatarozott és az adott projekt szamara kiosztott infrastruktuira-
kapacitas kihasznaltsagat az aldbbiak szerint kezeli:

e Amennyiben adott projekt nem hasznélja ki a rendelkezésre bocsatott kapacitas garantalt
értékeit, a Szolgaltatd automatikusan csokkentheti a biztositott infrastruktira-kapacitast.

e« Amennyiben adott projekt kihasznalja a szamara biztositott infrastruktira-kapacitast, a
Szolgaltatdé automatikusan megnovelheti azt az alapszolgaltatasként dijmentesen
biztosithatd kapacitas fels6 hataraig.

13  Szerzdi jog

A Fejleszté szervezet az AAFK-ban fejlesztendd alkalmazés nem kizarélagos, Magyarorszag
terlletére korlatozott, idében korlatlan, a tobbszorozésre (ideértve a szamitdgéppel vagy
elektronikus adathordozora torténd masolast), betaplalasra, képernydn valéo megjelenitésre,
futtatasra, tovabbitasra vagy tarolasra, atdolgozasra kiterjedd felhasznalasi jogat Szolgaltato
részére is biztositjia, melyet Szolgaltatd az AAFK Kr.-en alapuld feladatai ellatdsahoz
kapcsoldddan az AAFK-ban valé rogzitéssel kiilon ellenszolgaltatds nélkil megszerez. A
felhasznalasi jog kiterjed arra is, hogy Szolgaltatdé a felhasznalasra tovabbi harmadik
személynek engedélyt adjon.

Az AAFK Kr. 18. § (4) bekezdésére és az 1. melléklet 4. pontjara tekintettel a Megrendel6
koteles az AAFK-ba feltoltott alkalmazasok, forraskodok, dokumentaciok és kapcsolédo
egyeb eredménytermékek (a tovabbiakban: alkalmazaselem) vonatkozasaban biztositani azt,
hogy az allam azok tekintetében megszerezzen minden olyan jogot, amely az allam szamara
— a hatranyos, kilsé fejleszt6tdl valod fliggbség kizarasaval — biztositja azok korlatlan
felhasznalasat, beleértve a korlatlan tovabbfejlesztést, atalakitast, maoddositast,
tovabbértékesitést is. Megrendeld koteles tovabba megszerezni a fejlesztend6 alkalmazas
forraskodjanak birtokat és tulajdonjogat.

Fejlesztd szervezet szavatol azért, hogy a részérél Szolgaltatonak atadasra kerild szerzdi jogi
védelem ala tartozé mivon nincs harmadik személynek olyan joga, amely a Szolgaltato
Szerzédésen, valamint az AAFK Kr.-n alapuld feladatainak ellatasat, tovabba az alkalmazas
rendeltetésszer(i hasznalatat kizarja vagy akadalyozza.

14 Az AAFK keretében nyuijtott szolgaltatasok és kdvetelmények
rendszere

Jelen fejezet célia az AAFK keretében azonositott, Igénybe vevék részére nyuijtott
szolgaltatasok és igénybevételi kovetelmények bemutatdsa. Az AAFK igénybevétele sordn
megkulonboztethetok alap- es kiegészitd szolgaltatasok.
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A Szolgaltatéval szerz6déses jogviszonyban allé szervezetek szamara az alapszolgaltatason -
mennyiségben, kapacitasban vagy iddtartamban — tdl nyujtott egyéb, a fejlesztéi
kapacitasokat meghaladd mérték( szolgaltatdsokat nevezzik kiegészitd szolgaltatasoknak.

A Megrendel6 szervek és Fejlesztd szervezetek szamara az alapszolgaltatasok
kozszolgaltatasi szerzédés keretében finanszirozott kdzszolgaltatasként vehetdk igénybe az
alabbi alfejezetekben meghatarozottak szerint.

14.1 Egyedi elbiralasi szint alapszolgaltatasai és kdvetelmeényei

14.1.1  Megrendel6 dltal Egyedi elbirdldsi szinten igénybe vehet6
alapszolgdltatdsok

S |. ’l.t t’ 4 / / / . V4 /
zolgallatas megnevezese 14.1.1.1 Hozzdférés  biztositdsa a  FLORA

Ugyintézési Portdlhoz

Szolgdltatds azonositd S/E-002/M
Szolgaltatas csoport I. Alkalmazasfejlesztés el6készitése
Szolgaltatas leirasa A Szolgéltatd a FLORA Ugyintézési Portdlhoz vald hozzaférés

biztositasat csatlakozasi kérelem benyujtasdhoz koti.

A FLORA Ugyintézési Portal regisztraci6 a weboldalon 1évé
csatlakozasi kérelem kitoltésével kezdeményezhetd. A csatlakozas
részletes  szabdlyait a  weboldalon elérhet6 segédlet
https://aafk.gov.hu/dokumentumtar/flora/csatlakozas/ tartalmazza.
Sikeres csatlakozast kovetéen, a kapcsolattartoként megjelolt
személy(ek) - a Megrendeld szerv nevében — az AAFK Kr.-ben
meghatarozott alkalmazasfejlesztéssel kapcsolatos feladatokat
(el6zetes engedélyezési eljaras kezdeményezése,
alkalmazasfejlesztési projekt inditasa, vegsd mlszaki-szakmai atadas-
atvételi eljardas kezdeményezése), illetve regisztracios igények
inditasat  (szallitdé  regisztracié  kezdemeényezése, felhasznald
regisztracio kezdeményezése, LIBRA  Alkalmazas-katalégus
jogosultsag igénylés/visszavonds) a FLORA Ugyintézési Portalon
keresztll jogosult ellatni.

A Szolgaltatd a csatlakozasi kérelem benyujtasatél szamitott 5
munkanapon belll elvegzi a szikséges beallitasokat, a hozzaférés
biztositasa érdekében.

El6feltétel Csatlakozasi kérelem Szolgaltato altali feldolgozasa,
Hatarid6 5 munkanap

Kapcsolédd dokumentumok — AAFK csatlakozasi kérelem https://aafk.gov.hu/csatlakozasi-kerelem/
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14.1.1.2 Hozzdférés  biztositdasa a  LIBRA

Alkalmazds-kataldégushoz

S/E-001/M

I. Alkalmazéasfejlesztés el6készitése

A Szolgaltatd a LIBRA Alkalmazas- kataldgushoz valé hozzaférést a
csatlakozasi kérelem benyUjtdsahoz, valamint FLORA Ugyintézési
Portalhoz térténé csatlakozas alapjan biztositja. Sikeres csatlakozast
kovetden, a kapcsolattartoként megjelolt személy(ek) részére a
Szolgaltatd a Megrendeld szerv AAFK Kr. szerinti feladatai elldtasanak
biztositdsa  érdekében  kozvetlen  elektronikus  hozzaférési
jogosultsagot biztosit a LIBRA Alkalmazés-katalégushoz.

A Szolgéltaté a csatlakozasi kérelem benyujtdsatél szamitott 5
munkanapon belll elvégzi a szlikséges bedllitdsokat, a hozzaférés
biztositasa érdekében.

Megrendeld szerv csatlakozasa a FLORA Ugyintézési Portalon

5 munkanap

AAFK csatlakozasi kérelem https://aafk.gov.hu/csatlakozasi-kerelem/

14.1.1.3 Hozzdférés biztositdsa az ORION

Fejlesztési Platformhoz

S/E-003/M

I1. Alkalmazéasfejlesztés megvaldsitasa

Az ORION Fejlesztési Platform hozzaférés biztositdsa a Fellgyelet)
altal el6zetesen engedélyezett alkalmazasfejlesztésekhez illetve
tovabbfejlesztésekhez tamogaté tanusitvany alapjan. Az ORION
Fejlesztési Platform hozzaférési jogosultsag igénylésére a Megrendeld
szerv kapcsolattartdja adott projekt [étrehozasat kovetben jogosult.

A Szolgdltatd az Alkalmazasfejlesztési projekt inditdsa kérelem
benyujtasatél szamitott 5 munkanapon belll elvégzi a szlikséges
beallitdsokat a hozzaférés biztositasa érdekében.
Tamogato tanusitvany
5 munkanap
o AAFK csatlakozasi kérelem
https://aafk.gov.hu/csatlakozasi-kerelem/

14.1.1.4 Szakmai tdmogatds nyujtdsa a LIBRA

Alkalmazds-kataldgusban végzett
ellen6rzéshez

S/E-005/M

I. Alkalmazasfejlesztés elOkészitése

A Szolgéaltatd az igénybe vevé szdmara szakmai tdmogatast nyujt a

tdmogatd tanusitvany kérelmezését megelézéen az  Allami

Alkalmazas-katalogusban elvégzend6 vizsgalatok lefolytatasa soran.

Megrendeld szerv csatlakozasi kérelmének benyujtasa

nr
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14.1.1.5 Szakmai vélemény kibocsdtdsa

S/E-006/M

I1. Alkalmazésfejlesztés elékészitése

A Szolgaltatd a Megrendel6 szerv kapcsolattartdja altal a FLORA
Ugyintézési Portalon benyujtott kérelemre az alkalmazasfejlesztés,
illetve tovabbfejlesztés meginditasara vonatkozd igényt az AAFK Kr.-
ben meghatarozott szempontok figyelembevételével vizsgalja.

A Szolgaltato a vizsgalat eredményeként szakmai véleményt allit ki. A
Szolgéltatd szakmai véleményében feltiinteti a kdzponti termék
mindségbiztositd vizsgalatanak eredmeényét.

A Szolgaltatd szakmai véleményét a Felligyelet és a Megrendeld szerv
részére tovabbitja.

Megrendelé szerv kapcsolattartéja a megfelelé tartalommal
benyujtotta a kotelez6 dokumentumokat a FLORA Ugyintézési
Portalon.

10 munkanap

AAFK eljarasrend

14.1.1.6 Mérfoldkévek ellenérzése

S/M-007/M

I1. Alkalmazéasfejlesztés megvaldsitasa

A Szolgaltatd az alkalmazasfejlesztés elérehaladasat és azt, hogy ezen
részeredmények Osszhangban allnak-e az AAFK Kr. 18. § (4)
bekezdése szerint, Szolgaltatd altal a mliszaki-szakmai &atadas-
atvételi eljards soran vizsgalandd kovetelményekkel, a kolcsonds
egyetértésben meghatarozott és a ,Szallitd regisztracid” soran
megadott mérfoldkdvek alapjan ellendrzi.

A meghatarozott merfoldkd modositasanak bejelentésére a
Megrendelé szerv kapcsolattartd jogosult a FLORA Ugyintézési
Portalon a mérfoldké lejartat megeldzden.

A fejlesztés mindségérél az ORION Fejlesztési Platform a Szabalyzat
szerint mérfoldkdvenként automatikus minéségellendrzési riportot
készit.

A Szolgaltaté a mindségi vizsgalat eredményet elérhetéve teszi a
projekthez kapcsolédd dokumentacios munkatérben.

A meghatarozott mérféldkovektdl eltéréen végzett
alkalmazasfejlesztés esetén a Szolgaltatd — a Fellgyelet értesitése
mellett — tajékoztatja a Megrendeld szervet.

Forraskdd biztositasa.

15 munkanap
nr
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Szolgaltatds megnevezése

Szolgdltatds azonositd
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Kapcsolédd dokumentumok

Szolgéltatds megnevezése

Szolgéltatds azonositd
Szolgaltatas csoport
Szolgéltatds leirasa

El6feltétel
Hatarid6
Kapcsolédd dokumentumok

Szolgaltatas megnevezése

Szolgaltatds azonositd
Szolgaltatas csoport
Szolgaltatas lefrasa

El6feltétel
Hatarid6
Kapcsolédd dokumentumok
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Ikalmazas-fejleszt
rnyezet

14.1.1.7 Alkalmazds dtaddsa tesztelésre

S/M-010/M

II. Alkalmazasfejlesztés megvaldsitasa

Az ORION Fejlesztési Platform a Fejlesztd szervezet altal készitett
forraskédbol futtathatd allomanyokat készit, melyeket konténerekbe
csomagol. Ezeket meghatarozott tesztek elvégzése céljabol atadja a
Megrendel6 szerv szdmara. A szolgaltatds a teljes szoftverfejlesztési
életciklus folyamat szerinti felhasznaloéi, megrendeldi tesztelést nem
tartalmazza.

Alkalmazas verzio

nr

Orion Tudasbazis

14.1.1.8 Alkalmazds mindsitése

S/A-001/M

II1. MUszaki-szakmai atadas-atvétel

A Szolgaltatd a Megrendelé szerv kapcsolattartdja altal a FLORA
Ugyintézési Portalon benyujtott kérelemre az elkésziilt alkalmazast az
AAFK  Kr.-ben meghatarozott szempontok figyelembevételével
megvizsgalja.

A Szolgaltatd a lefolytatott vizsgalat eredményérél megfeleléségi
szakmai véleményt bocsat ki, melyet hivatali vagy cégkapun és a
FLORA Ugyintézési Portalon tovabbit a Feliigyelet, a Kézponti termék
minéséghiztositd és a Megrendeld szerv részére.

A FLORA Ugyintézési Portalon benyujtott megfelel6ségi szakmai
vélemény kiallitdsara iranyuld kérelmet a Szolgaltatd a benyujtastol
szamitott 15 munkanapon belil vizsgalja meg.

M(szaki-szakmai atadas-atvétel kérelem inditasa

15 munkanap

AAFK Eljarasrend

14.1.1.9 Alkalmazds  felvétele a LIBRA

Alkalmazds-katalégusba

S/A-002

III. MUszaki-szakmai atadas-atvétel

Az ORION Fejlesztési Platformon fejlesztett vagy tovabbfejlesztett
megfeleld mindsitésl alkalmazasok LIBRA Alkalmazas-katalogusba
torténd nyilvantartasba vételérél a Szolgaltatd a zard megfelel6ségi
nyilatkozat kiallitasatol szamitott 8 napon beliil gondoskodik.

Zar6 megfeleléségi nyilatkozat

8 nap

AAFK Eljarasrend
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Szolgéltatds megnevezése

Szolgaltatds azonositd
Szolgaltatas csoport
Szolgéltatds leirasa

14.1.2

v3.4

)

FLORA

Alkalma
Kornyezet

14.1.1.10 Ugyféltdmogatds
S/0-002/M
V. Egyéb
Ugyféltamogatas: munkanapokon 08:30-17:00
Hibabejelentés ezen idészakon kivil is biztositott.

E-mail: tamogatas.aafk@idomsoft.hu
Telefon: + 36 1 550 1890/ 2.7-es menipont

Fejlesztd szervezet dltal Egyedi elbirdldsi szinten igénybe vehetd

alapszolgaltatdasok

Szolgéltatds megnevezése

Szolgdltatds azonositd
Szolgéltatas csoport
Szolgéltatas lefrasa

El6feltétel

Hatarid6
Kapcsolédd dokumentumok

Szolgaltatds megnevezése

Szolgaltatds azonositd
Szolgaltatas csoport
Szolgaltatas lefrasa

14.1.2.1 Hozzdférés  biztositdsa a  FLORA

Ugyintézési Portdlhoz
S/E-002/SZ
1. Alkalmazasfejlesztés el6készitése
A Szolgaltatd a FLORA Ugyintézési Portalhoz vald hozzaférés
biztositdsat csatlakozasi kérelem benyujtdsahoz és regisztraciohoz
koti.
A regisztracid a Szallitd regisztracidja kérelemtipus létrehozasaval
kezdeményezhetd. A regisztracid részletes szabdlyait a weboldalon
elérhetd regisztraciés segédlet tartalmazza.
Sikeres regisztraciét kovetéen, a kapcsolattartoként
személy részére a Szolgaltatd hozzaférést biztosit
Ugyintézési Portalhoz.
A Szolgaltatd a Megrendelé szerv altal kezdeményezett regisztraciéd
benyUjtasatol szamitott 5 munkanapon belll elvégzi a szlikséges
bedllitasokat, a hozzaférés biztositdsa érdekében.
A projekt létrehozasa és az AAFK hasznalatdra vonatkozd egyedi
szolgaltatasi szerz8des megkotéese
5 munkanap
AAFK csatlakozasi kérelem (Fejlesztd szervezetek részére)

megjelolt
a FLORA

14.1.2.2 Hozzdférés biztositdasa az ORION

Fejlesztési Platformhoz

S/E-003/SZ

I. Alkalmazasfejlesztés elékészitese

A Szolgdltatd az ORION Fejlesztési Platformhoz vald hozzaférés
biztositasat regisztraciohoz koti.

A regisztracidé a FLORA Ugyintézési Portalon elérhetd Szallitd
regisztracioja kérelemtipus létrehozdsaval kezdeményezheté.

Sikeres regisztraciot kovetben, a Szolgaltaté a Fejleszté Szervezet
csatlakozasi kérelemben meghatarozott idétartamara hozzaférést
biztosit a Fejleszté szervezet szamdara az ORION Fejlesztési
Platformhoz.

Az ORION fejlesztési Platform szerepkoreit és a hozzajuk rendelt
jogosultsagokat a Szabalyzat 7.3 fejezete tartalmazza.
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El6feltétel
Hatarid6
Kapcsolédd dokumentumok
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Szolgdltatds azonositd
Szolgaltatas csoport
Szolgaltatas leirasa

ElSfeltétel
Hataridé
Kapcsolédd dokumentumok

Szolgaltatds megnevezése

Szolgdltatds azonositd
Szolgaltatas csoport
Szolgéltatas lefrasa

El6feltétel
Hatarid6
Kapcsolédd dokumentumok

Szolgaltatds megnevezése

Szolgaltatas azonosito
Szolgaltatas csoport
Szolgéltatas leirasa
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alma
rnyezet

Csatlakozasi kérelem benyujtasa
5 munkanap
e AAFK csatlakozasi kérelem (Fejlesztd szervezetek részére)

14.1.2.3 Fejlesztés dokumentdldsdnak

tdmogatdsa
S/M-004/SZ
I1. Alkalmazasfejlesztés megvalodsitasa
A Szolgaltatd és az igénybe vevék hatékony és gyors egylttmiikodése
érdekében, a Szolgaltatd az ORION Fejlesztési Platform
dokumentumkezel6 eszkdzének segitségével feliiletet biztosit a
fejlesztéshez kapcsoldodd dokumentumok létrehozdsara és kozds
szerkesztésére.
Alkalmazasfejlesztési projekt inditasa
nr
Orion Tudasbazis

14.1.2.4 Statikus kédelemzeés

S/M-007/SZ

I1. Alkalmazéasfejlesztés megvaldsitasa

Az ORION Fejlesztési Platform forraskod elemzd eszkdze a buildelési
folyamatba épitett mdédon informéciét nyujt a hibas vagy hibat rejté
kodrészletekrdl. A forraskod elemzd eszkdz megmutatja a duplikalt
kodrészleteket, a koédolasi standardoktol vald eltéréseket és a

forraskdd  unit  tesztekkel  valé  lefedettségét,  valamint
sérlilékenységeket is feltar.

Forraskaéd

nr

nr

14.1.2.5 Ugyféltdmogatds
S/0-002/SZ
V. Egyéb
Ugyféltdmogatas: munkanapokon 08:30-17:00
Hibabejelentés ezen idészakon kivil is biztositott.

E-mail: tamogatas.aafk@idomsoft.hu
Telefon: + 36 1 550 1890/ 2.7-es menupont
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14.1.3 Az AAFK-ban végzett alkalmazdsfejlesztésekkel szemben tdmasztott
kévetelmények Egyedi elbirdldsi szint esetén

Kdvetelmény Leiras
Az alkalmazas forraskodja nem tartalmazhat kiilsd
Kiilsé szolgaltatdsokhoz szolgaltatashoz valo csatlakozasi adatokat, beleértve a
valé csatlakozasi adatok szolgaltatas cimét és a szolgaltatasba vald bejelentkezési
informaciokat.

2. Fliggdségek telepitése Készlljon egy parancssori eszkdz, ami telepiti az alkalmazas
egyetlen paranccsal futtatdsahoz szikséges fliggésegeket a megfelels verzidkkal.

3. o ) Sziikséges olyan parancssori eszkdz, ami ellenérzi az alkalmazas
Fliggbsegek ellendrzese L o - I s .

futtatasahoz szikséges dsszes fliggdseg megléetéet a megfeleld
egyetlen paranccsal -
verziokkal.

4,

Y L Az alkalmaza hitektlrajat to : , elosztott, m
Skalzhatésag z alka e}zas farg | e ”ur"ajet Obbgépes, e 0szto agas
rendelkezésreallasi mikddésre kell tervezni.

5.

A forraskod nem tartalmazhatja az alkalmazas altal hivatkozott,
Kornyezetfliggetlenség illetve igénybe vett fajlok, halézati szolgaltatasok vagy mas
egyéb er6forrasok cimeit.

6.

Az alkalmazas fejlesztése soran a kliensoldalt megvaldsitd
Relativ elérési utak kddban abszolut hivatkozasok helyett mindig relativ
hivatkozasokat kell hasznalni (domain név, hoszt név, stb.).

le Legyen egy parancssori eszkdz, ami az alkalmazas
Egyetlen parancsos build | ¢ 4ok adiabol el6allitia a futtathaté bindris filt.

8. Legyen egy parancssori eszkoz, ami lefuttatja az alkalmazason
Egyetlen parancsos az egységteszteket. Az eszkoznek elérhetdvé kell tennie a
egységteszt tesztek eredményét, és a tesztelés folyaman mért lefedettséget

(code coverage).

g Tesztelési kornyezet : . S L
A fin Legyen egy parancssori eszkdz, ami felépiti a tesztelési
epitése egyetlen -

kornyezetet.
paranccsal

44




1domsoft v3.4 T FLOR

Ikalmazis-fejlesztés:
rnyezet

10.
Elterjedt protokollok Elvart a TCP alapu kommunikacio, azon beliil is preferalt a HTTP
hasznélata alapu protokoll.

11. Amennyiben az adott alkalmazas elektronikus dokumentumot

allit el6, biztositani kell, hogy a létrehozott elektronikus
dokumentum nem kizarélag a fejlesztd szervezet altal fejlesztett
szoftverrel olvashaté. Az alkalmazas biztositsa az elektronikus
lgyintézés részletszabalyairdl szold 451/2016. (XII. 19.) Korm.
rendelet 1. mellékletében meghatarozott, az elektronikus
Ugyintézést biztosito szervek altal kotelezéen elfogadott
elektronikus dokumentumformatumok hasznalatat.

Elektronikus dokumentum

14.2 Elvart igénybevételi alapszint alapszolgaltatasai és kbvetelményei

14.2.1  Megrendel6 dltal Elvdrt igénybevételi alapszinten igénybe vehet6
alapszolgaltatdsok

S I. Il.t t' 4 / I V4 . rd ra
zolgaftatas megnevezese 14.2.1.1 Hozzaférés  biztositdsa a  FLORA

Ugyintézési Portdlhoz

Szolgéltatds azonositd S/E-002/M
Szolgdltatds csoport I. Alkalmazasfejlesztés el6készitése
Szolgéltatas leirdsa A Szolgaltatd a FLORA Ugyintézési Portalhoz valdé hozzaférés

biztositasat csatlakozasi kérelem benyujtasahoz koti.

A FLORA Ugyintézési Portal regisztraci6 a weboldalon 1évé
csatlakozasi kérelem kitoltésével kezdeményezhetd. A csatlakozas
részletes szabalyait a  weboldalon elérhetd segédlet
https://aafk.gov.hu/dokumentumtar/flora/csatlakozas/ tartalmazza.
Sikeres csatlakozast kovetéen, a kapcsolattartoként megjelolt
személy(ek) - a Megrendeld szerv nevében - az AAFK Kr.-ben
meghatarozott  alkalmazasfejlesztéssel kapcsolatos feladatokat
(el6zetes engedélyezési eljaras kezdeményezése,
alkalmazasfejlesztési projekt inditasa, végsd mlszaki-szakmai atadas-
atvételi eljards kezdeményezése), illetve regisztracids igények
inditdsat  (szallitdé  regisztracié  kezdeményezése, felhasznald
regisztracio kezdemenyezése, LIBRA  Alkalmazas-katalégus
jogosultsdg igénylés/visszavonas) a FLORA Ugyintézési Portalon
keresztll jogosult ellatni.

A Szolgaltaté a csatlakozasi kérelem benyujtasatol szamitott 5
munkanapon belll elvégzi a sziikséges bedllitdsokat, a hozzaférés
biztositasa érdekében.

ElSfeltétel Csatlakozasi kérelem Szolgaltato altali feldolgozasa,
Hataridd 5 munkanap

Kapcsolédd dokumentumok — AAFK csatlakozasi kérelem https://aafk.gov.hu/csatlakozasi-kerelem/
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Hatarid6
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14.2.1.2 Hozzdférés  biztositdsa a  LIBRA

Alkalmazds-kataldégushoz

S/E-001/M

I. Alkalmazéasfejlesztés el6készitése

A Szolgaltatd a LIBRA Alkalmazas- kataldgushoz valé hozzaférést a
csatlakozasi kérelem benyujtdsahoz, valamint FLORA Ugyintézési
Portalhoz térténé csatlakozas alapjan biztositja. Sikeres csatlakozast
kovetden, a kapcsolattartoként megjelolt személy(ek) részére a
Szolgaltatd a Megrendeld szerv AAFK Kr. szerinti feladatai elldtasanak
biztositdsa  érdekében  kozvetlen  elektronikus  hozzaférési
jogosultsagot biztosit a LIBRA Alkalmazés-katalégushoz.

A Szolgéltaté a csatlakozasi kérelem benyujtdsatél szamitott 5
munkanapon belll elvégzi a szlikséges bedllitdsokat, a hozzaférés
biztositasa érdekében.

Megrendeld szerv csatlakozasa a FLORA Ugyintézési Portalon

5 munkanap

AAFK csatlakozasi kérelem https://aafk.gov.hu/csatlakozasi-kerelem/

14.2.1.3 Hozzdférés biztositdsa az ORION

Fejlesztési Platformhoz

S/E-003/M

I1. Alkalmazéasfejlesztés megvaldsitasa

Az ORION Fejlesztési Platform hozzaférés biztositdsa a Fellgyelet)
altal el6zetesen engedélyezett alkalmazasfejlesztésekhez illetve
tovabbfejlesztésekhez tamogaté tanusitvany alapjan. Az ORION
Fejlesztési Platform hozzaférési jogosultsag igénylésére a Megrendeld
szerv kapcsolattartdja adott projekt [étrehozasat kovetben jogosult.

A Szolgdltatd az Alkalmazasfejlesztési projekt inditdsa kérelem
benyujtasatél szamitott 5 munkanapon belll elvégzi a szlikséges
beallitdsokat a hozzaférés biztositasa érdekében.
Tamogato tanusitvany
5 munkanap
o AAFK csatlakozasi kérelem
https://aafk.gov.hu/csatlakozasi-kerelem/

14.2.1.4 Szakmai tdmogatds nyujtdsa a LIBRA

Alkalmazds-katalégusban végzett
ellenérzéshez

S/E-005/M

I. Alkalmazasfejlesztés elékészitése

A Szolgaltato az igénybe vev® szamara szakmai tamogatast nyUjt a

tdmogatd  tanUsitvany kérelmezését megelézéen az  Allami

Alkalmazas-kataldgusban elvégzendé vizsgalatok lefolytatasa soran.

Megrendeld szerv csatlakozasi kérelmének benyujtasa

nr
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14.2.1.1 Szakmai vélemény kibocsdtdsa

S/E-006/M

I1. Alkalmazésfejlesztés el6készitése

A Szolgaltatd a Megrendelé szerv kapcsolattartéja altal a FLORA
Ugyintézési Portalon benyujtott kérelemre az alkalmazasfejlesztés,
illetve tovabbfejlesztés meginditasara vonatkozd igényt az AAFK Kr.-
ben meghatarozott szempontok figyelembevételével vizsgalja.

A Szolgéltatod a vizsgélat eredményeként szakmai véleményt allit ki. A
Szolgéltatd szakmai véleményében feltiinteti a kdzponti termék
mindségbiztositd vizsgalatanak eredmeényét.

A Szolgaltatd szakmai véleményét a Felligyelet és a Megrendeld szerv
részére tovabbitja.

Megrendel6 szerv kapcsolattartéja a megfelelé tartalommal
benyujtotta a kotelez6 dokumentumokat a FLORA Ugyintézési
Portalon.

10 munkanap

AAFK eljarasrend

14.2.1.2 Er6forrdsigény kezelése

S/M-001/M

I1. Alkalmazasfejlesztés megvaldsitasa

Az alapszolgaltatdsok részeként elérheté kapacitas korlatig a
Szolgaltatd téritésmentesen biztositia az alkalmazasfejlesztéshez
szlkséges infrastruktura, illetve felhasznaldi eréforrast.

A Szolgaltatd a Fejleszté szervezet csatlakozasi kérelmérél hozott
dontést kdveté 15 munkanapon belil intézkedik a szUs eréforrasokra
vonatkozé beallitasok érdekében.

nr

15 munkanap

Csatlakozasi kérelem (Fejleszt6 szervezetek részére)

14.2.1.3 Fejlesztés dokumentdldsdnak

tdmogatdsa
S/M-004/M
I1. Alkalmazasfejlesztés megvalositasa
A Szolgaltatd és az igénybe vevék hatékony és gyors egylttmikodése
erdekében, a Szolgaltatd az ORION Fejlesztési Platform
dokumentumkezelé eszkozének segitségével feliiletet biztosit a
fejlesztéshez kapcsoldodd dokumentumok létrehozasara és kozds
szerkesztésére.
Alkalmazasfejlesztési projekt inditasa
nr
Orion Tudasbazis
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14.2.1.4 Feladat- és  hibakezel6  rendszer

biztositdsa

S/M-005/M

I1. Alkalmazasfejlesztés megvaldsitasa

Az ORION Fejlesztési Platform feladat- és hibakezeld rendszere az
alkalmazasfejlesztés illetve tovabbfejlesztés soran eléforduld hibak,
feladatok kezelésére és kovetésére szolgal.

Alkalmazasfejlesztési projekt inditasa

Alkalmazasfejlesztési projekt inditasat kovetéen 5 munkanapon belil
biztositott a szolgaltatas elérhetdsége.

nr

14.2.1.5 Meérféldkévek ellenérzése

S/M-007/M

II. Alkalmazasfejlesztés megvaldsitasa

A Szolgaltatd az alkalmazasfejlesztés elérehaladasat és azt, hogy ezen
részeredmények osszhangban allnak-e az AAFK Kr. 18. § (4)
bekezdése szerint, Szolgaltatd altal a mUszaki-szakmai atadas-
atvételi eljaras soran vizsgalando kovetelmeényekkel, a kolcsonds
egyetértésben meghatarozott és a ,Szallitd regisztracid” soran
megadott mérféldkovek alapjan ellenérzi.

A meghatarozott mérfoldkd moddositasdnak bejelentésére a
Megrendelé szerv kapcsolattartd jogosult a FLORA Ugyintézési
Portalon a mérfoldké lejartat megelézéen.

A fejlesztés minGségérdl az ORION Fejlesztési Platform a Szabéalyzat
szerint mérfoldkdvenként automatikus minéségellenérzési riportot
készit.

A Szolgaltaté a mindségi vizsgalat eredményét elérhetévé teszi a
projekthez kapcsolédd dokumentacids munkatérben.

A meghatarozott mérfoldkovektdl eltéréen végzett
alkalmazasfejlesztés esetén a Szolgaltatd — a Fellgyelet értesitése
mellett — tajékoztatja a Megrendeld szervet.

Forraskdd biztositasa.

15 munkanap

nr

14.2.1.6 Alkalmazds dtaddsa tesztelésre

S/M-010/M

II. Alkalmazasfejlesztés megvaldsitasa

Az ORION Fejlesztési Platform a Fejlesztd szervezet altal készitett
forraskodbol futtathaté allomanyokat készit, melyeket konténerekbe
csomagol. Ezeket meghatarozott tesztek elvégzése céljabol atadja a
Megrendel® szerv szamara. A szolgaltatds a teljes szoftverfejlesztési
életciklus folyamat szerinti felhasznaldi, megrendeldi tesztelést nem
tartalmazza.

Alkalmazas verzio

nr

Orion Tudasbazis
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14.2.1.7 Alkalmazds mindsitése

S/A-001/M

II1. MUszaki-szakmai dtaddas-atvétel

A Szolgaltatd a Megrendelé szerv kapcsolattartéja altal a FLORA
Ugyintézési Portalon benyujtott kérelemre az elkésziilt alkalmazast az
AAFK Kr.-ben meghatarozott szempontok figyelembevételével
megvizsgalja.

A Szolgaltaté a lefolytatott vizsgalat eredményérél megfeleléségi
szakmai véleményt bocsat ki, melyet hivatali vagy cégkapun és a
FLORA Ugyintézési Portalon tovabbit a Feliigyelet, a Kdzponti termék
mindséghiztositd és a Megrendeld szerv részére.

A FLORA Ugyintézési Portalon benyujtott megfeleléségi szakmai
vélemény kiallitasara iranyuld kérelmet a Szolgaltatd a benyujtastol
szamitott 15 munkanapon belil vizsgalja meg.

MUiszaki-szakmai atadas-atvétel kérelem inditasa

15 munkanap

AAFK Eljarasrend

14.2.1.8 Alkalmazds felvétele a
Alkalmazds-katalégusba

LIBRA

S/A-002

III. MUszaki-szakmai atadas-atvétel

Az ORION Fejlesztési Platformon fejlesztett vagy tovabbfejlesztett
megfeleld mindsitésl alkalmazasok LIBRA Alkalmazas-katalogusba
torténd nyilvantartasba vételérél a Szolgaltatd a zard megfelel6ségi
nyilatkozat kiallitasatol szamitott 8 napon beltl gondoskodik.

Zar6 megfelel6ségi nyilatkozat

8 nap

AAFK Eljarasrend

14.2.1.9 Ugyféltdmogatds
S/0-002/M
V. Egyéb
Ugyféltamogatas: munkanapokon 08:30-17:00
Hibabejelentés ezen idészakon kivil is biztositott.

E-mail: tamogatas.aafk@idomsoft.hu
Telefon: + 36 1 550 1890/ 2.7-es menupont
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Fejlesztd szervezet dltal Elvart igénybevételi alapszinten igénybe vehetd

alapszolgaltatdasok

Szolgéltatds megnevezése

Szolgaltatds azonositd
Szolgaltatds csoport
Szolgéltatds leirasa

El6feltétel

Hataridd
Kapcsolédd dokumentumok

Szolgaltatds megnevezése

Szolgaltatas azonosito
Szolgaltatas csoport
Szolgéltatas leirasa

El6feltétel
Hatarid6
Kapcsolédd dokumentumok

14.2.2.1 Hozzdaférés  biztositdsa a  FLORA

Ugyintézési Portdlhoz
S/E-002/SZ
1. Alkalmazasfejlesztés el6készitése
A Szolgaltatd a FLORA Ugyintézési Portalhoz valé hozzaférés
biztositdsat csatlakozasi kérelem benyujtasdhoz és regisztraciéhoz
koti.
A regisztracié a SzAllitd regisztracioja kérelemtipus létrehozasaval
kezdeményezhetd. A regisztracio részletes szabalyait a weboldalon
elérhetd regisztraciés segédlet tartalmazza.
Sikeres regisztraciét kovetben, a kapcsolattartoként
személy részére a Szolgaltatd hozzaférést biztosit
Ugyintézési Portalhoz.
A Szolgaltatdo a Megrendeld szerv altal kezdeményezett regisztracio
benyljtadsatol szamitott 5 munkanapon belll elvégzi a sziikséges
beallitdsokat, a hozzaférés biztositasa érdekében.
A projekt létrehozdsa és az AAFK hasznalatara vonatkozd egyedi
szolgaltatasi szerz8des megkotése
5 munkanap
AAFK csatlakozasi kérelem (Fejlesztd szervezetek részére)

megjelolt
a FLORA

14.2.2.2 Hozzdférés biztositdasa az ORION

Fejlesztési Platformhoz

S/E-003/SZ

1. Alkalmazasfejlesztés el6készitése

A Szolgaltatd az ORION Fejlesztési Platformhoz valé hozzaférés
biztositasat regisztraciohoz koti.

A regisztracidé a FLORA Ugyintézési Portalon elérhetd Szallitd
regisztracioja kérelemtipus [étrehozasaval kezdeményezhetd.

Sikeres regisztraciot kovetéen, a Szolgaltatdé a Fejleszté Szervezet
csatlakozasi kérelemben meghatarozott id6tartaméara hozzaférést
biztosit a Fejleszté szervezet szamara az ORION Fejlesztési
Platformhoz.

Az ORION fejlesztési Platform szerepkoreit és a hozzajuk rendelt
jogosultsagokat a Szabalyzat 7.3 fejezete tartalmazza.
Csatlakozasi kérelem benyujtasa
5 munkanap
e AAFK csatlakozasi kérelem (Fejlesztd szervezetek részére)
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14.2.2.3 Fejlesztéshez
létrehozdsa

szlikséges  kdrnyezet

S/M-002/SZ

II. Alkalmazésfejlesztés megvaldsitasa

Az ORION Fejlesztési Platform biztositja a fejlesztés megkezdéséhez
szikséges eszkozoket, a Szolgaltatd a Fejlesztd szervezet szamara az
alabbi beallitasokat végzi el:

o elkésziti a fejlesztéi futtatd kornyezetet, és bedllitja
ezekhez a megfelel jogosultsagokat,

» létrehozza a dokumentéciés munkateret, automatikusan
legenerdlja az oldal struktdrat, illetve bedllitia a
munkatérhez tartozé jogosultsagokat,

e létrehozza a feladat- és hibakezel6 projektet és bedllitja a
szlkséges projekt jogosultsagokat.

Alkalmazasfejlesztési projekt inditasa
5 munkanap
nr

14.2.2.4 Fejlesztéshez
létrehozasa

sziikséges build plan

S/M-017/SZ
II. Alkalmazasfejlesztés megvalositasa
A FLORA Ugyintézési Portalon benyujtott igény alapjan az ORION
Fejlesztési Platform:
e létrehozza a forraskdd tarolashoz sziikséges repositorykat
a megfeleld jogosultsagokkal,
e |étrehozza a build és deploy automatizalashoz szikséges
build plan-t.
Uj alkalmazaskomponens igénylése
5 munkanap
nr

14.2.2.5 Fejlesztés dokumentdldsdnak

tdmogatdsa
S/M-004/SZ
I1. Alkalmazasfejlesztés megvalositasa
A Szolgaltatd és az igénybe vevék hatékony és gyors egylittmikodése
érdekében, a Szolgaltatd az ORION Fejlesztési Platform
dokumentumkezelé eszkozének segitségével fellletet biztosit a
fejlesztéshez kapcsolddd dokumentumok |étrehozasara és kozos
szerkesztésére.
Alkalmazasfejlesztési projekt inditasa
nr
Orion Tudasbazis
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14.2.2.6 Feladat- és
nyujtdsa

hibakezel6 szolgaltatds

S/M-005/SZ

II. Alkalmazésfejlesztés megvaldsitasa

Az ORION Fejlesztési Platform feladat- és hibakezelé rendszere az
alkalmazasfejlesztés illetve tovabbfejlesztés soran eléforduld hibak,
feladatok kezelésére és kovetésére szolgal.
Alkalmazasfejlesztési projekt inditas
Alkalmazasfejlesztés inditasat kovetéen
biztositott a szolgaltatas elérhetdsége.

nr

5 munkanapon beldl

14.2.2.7 Forrdskod tarolds

S/M-006/SZ

II. Alkalmazasfejlesztés megvaldsitasa

Az ORION Fejlesztési Platform biztositja az alkalmazas forraskédjanak
verziokovetett tarolasat és a code review lehetdségét.
Alkalmazasfejlesztési projekt inditasa
Alkalmazasfejlesztés inditdsat kovetben
biztositott a szolgaltatas elérhetésége

nr

5 munkanapon belil

14.2.2.8 Statikus kédelemzés

S/M-007/SZ

II. Alkalmazasfejlesztés megvaldsitasa

Az ORION Fejlesztési Platform forraskdd elemzé eszkdze a buildelési
folyamatba épitett médon informéciot nydjt a hibas vagy hibat rejté
kodrészletekrdl. A forraskod elemzd eszkdz megmutatja a duplikalt
kodrészleteket, a kodolasi standardoktol valo eltéréseket és a
forraskad unit  tesztekkel  vald  lefedettségét,  valamint
sérlilékenységeket is feltar.

Forraskadd

nr

nr

14.2.2.9 Alkalmazds fliggbségeinek tdroldsa

S/M-016/SZ

II. Alkalmazasfejlesztés megvaldsitasa

Az ORION Fejlesztési Platform biztositja a Fejlesztd szervezet szadmara
az alkalmazas kodjahoz kapcsolodo fuggéségek, build aritfactok és az
el6allé konténer képfajlok kodzponti szerveren torténd tarolasat és
elérését.

nr

nr

nr
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14.2.2.10 Ugyféltdmogatds
S/0-002/SZ
V. Egyéb
Ugyféltdamogatas: munkanapokon 08:30-17:00
Hibabejelentés ezen idészakon kivil is biztositott.

E-mail: tamogatas.aafk@idomsoft.hu
Telefon: + 36 1 550 1890/ 2.7-es menipont

Az AAFK-ban végzett alkalmazdsfejlesztésekkel szemben tdmasztott

kévetelmények Elvart igénybevételi alapszint esetén

Kbvetelmény

Leiras

Kilsd szolgaltatasokhoz
valo csatlakozasi adatok

Az alkalmazas forraskodja nem tartalmazhat kiilsd
szolgaltatashoz valo csatlakozasi adatokat, beleértve a
szolgaltatas cimeét és a szolgaltatasba valé bejelentkezési
informaciokat.

Fliggdségek telepitése
egyetlen paranccsal

Késziljon egy parancssori eszkdz, ami telepiti az alkalmazas
futtatdsahoz sziikséges fliggésegeket a megfelels verzidkkal.

Flggdségek ellendrzése
egyetlen paranccsal

Sziikséges olyan parancssori eszkdz, ami ellenérzi az alkalmazas
futtatdsahoz sziikséges 6sszes fliggdseg meglétét a megfeleld
verzidkkal.

Skalazhatosag

Az alkalmazas architekturajat tobbgépes, elosztott, magas
rendelkezésreallasu miikodésre kell tervezni.

Kornyezetfliggetlenség

A forraskdd nem tartalmazhatja az alkalmazas altal hivatkozott,
illetve igénybe vett fajlok, halézati szolgaltatasok vagy mas
egyéb er6forrasok cimeit.

Relativ elérési utak

Az alkalmazas fejlesztése soran a kliensoldalt megvaldsitd
kddban abszolut hivatkozasok helyett mindig relativ
hivatkozasokat kell hasznalni (domain név, hoszt név, stb.).

Egyetlen parancsos build

Legyen egy parancssori eszkdz, ami az alkalmazas
forraskodjabol elallitja a futtathatd binaris fajlt.
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Egyetlen parancsos

Legyen egy parancssori eszkoz, ami lefuttatja az alkalmazason
az egységteszteket. Az eszkdznek elérhetdvé kell tennie a

egységteszt tesztek eredményét, és a tesztelés folyaman mért lefedettséget
(code coverage).
% Tesztelési kdrnyezet . . e .
o Legyen egy parancssori eszkdz, ami felépiti a tesztelési
épitése egyetlen -
kornyezetet.
paranccsal
Lo Elterjedt protokollok Elvart a TCP alapt kommunikéacio, azon belil is preferalt a HTTP
hasznalata alapu protokoll.
11. Amennyiben az adott alkalmazas elektronikus dokumentumot

Elektronikus dokumentum

allit eld, biztositani kell, hogy a létrehozott elektronikus
dokumentum nem kizarélag a fejlesztd szervezet altal fejlesztett
szoftverrel olvashatd. Az alkalmazas biztositsa az elektronikus
Ugyintézés részletszabalyairdl szold 451/2016. (XII. 19.) Korm.
rendelet 1. mellékletében meghatarozott, az elektronikus
Ugyintézést biztositd szervek altal kotelezéen elfogadott
elektronikus dokumentumformatumok hasznalatat.

14.3 Cloud native szint

14.3.1  Megrendel6 dltal Cloud native szinten igénybe veheté alapszolgdltatdsok

Szolgéltatds megnevezése

Szolgéltatds azonositd
Szolgaltatas csoport
Szolgaltatas lefrasa

ElSfeltétel
Hatarid6
Kapcsolédd dokumentumok

14.3.1.1 Hozzdférés  biztositdsa a  FLORA
Ugyintézési Portdlhoz

S/E-002/M

I. Alkalmazasfejlesztés elékeszitése

A Szolgaltatd a FLORA Ugyintézési Portalhoz vald hozzaférés
biztositasat csatlakozasi kérelem benyujtasdhoz koti.

A FLORA Ugyintézési Portal regisztraci6 a weboldalon 1évé
csatlakozasi kérelem kitoltésével kezdeményezhetd. A csatlakozas
részletes szabalyait a  weboldalon elérhetd segedlet
https://aafk.gov.hu/dokumentumtar/flora/csatlakozas/ tartalmazza.
Sikeres csatlakozast kovetéen, a kapcsolattartoként megjelolt
személy(ek) - a Megrendeld szerv nevében — az AAFK Kr.-ben
meghatarozott alkalmazasfejlesztéssel kapcsolatos feladatokat
(el6zetes engedélyezési eljaras kezdeményezése,
alkalmazasfejlesztési projekt inditasa, végsd mlszaki-szakmai atadas-
atvételi eljards kezdeményezése), illetve regisztracios igények
inditdsat  (szallitdé  regisztracié  kezdeményezése, felhasznald
regisztracio kezdeményezése, LIBRA  Alkalmazas-katalégus
jogosultsag igénylés/visszavonds) a FLORA Ugyintézési Portalon
keresztll jogosult ellatni.

A Szolgaltatd a csatlakozasi kérelem benyujtasatél szamitott 5
munkanapon belll elvégzi a szikséges beallitasokat, a hozzaférés
biztositasa érdekében.

Csatlakozasi kérelem Szolgaltato altali feldolgozasa,

5 munkanap

AAFK csatlakozasi kérelem https://aafk.gov.hu/csatlakozasi-kerelem/
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14.3.1.2 Hozzdférés  biztositdasa a  LIBRA

Alkalmazds-kataldégushoz

S/E-001/M

I. Alkalmazéasfejlesztés el6készitése

A Szolgaltatd a LIBRA Alkalmazas- kataldgushoz valé hozzaférést a
csatlakozasi kérelem benyujtdsahoz, valamint FLORA Ugyintézési
Portalhoz térténé csatlakozas alapjan biztositja. Sikeres csatlakozast
kovetden, a kapcsolattartoként megjelolt személy(ek) részére a
Szolgaltatd a Megrendeld szerv AAFK Kr. szerinti feladatai elldtasanak
biztositdsa  érdekében  kozvetlen  elektronikus  hozzaférési
jogosultsagot biztosit a LIBRA Alkalmazés-katalégushoz.

A Szolgéltaté a csatlakozasi kérelem benyujtdsatél szamitott 5
munkanapon belll elvégzi a szlikséges bedllitdsokat, a hozzaférés
biztositasa érdekében.

Megrendeld szerv csatlakozasa a FLORA Ugyintézési Portalon

5 munkanap

AAFK csatlakozasi kérelem https://aafk.gov.hu/csatlakozasi-kerelem/

14.3.1.3 Hozzdférés biztositdsa az ORION

Fejlesztési Platformhoz

S/E-003/M

I1. Alkalmazéasfejlesztés megvaldsitasa

Az ORION Fejlesztési Platform hozzaférés biztositdsa a Felligyelet)
altal el6zetesen engedélyezett alkalmazasfejlesztésekhez illetve
tovabbfejlesztésekhez tamogaté tanusitvany alapjan. Az ORION
Fejlesztési Platform hozzaférési jogosultsag igénylésére a Megrendeld
szerv kapcsolattartéja adott projekt [étrehozasat kovetéen jogosult.

A Szolgdltatd az Alkalmazasfejlesztési projekt inditdsa kérelem
benyujtasatél szamitott 5 munkanapon belll elvégzi a szlikséges
beallitdsokat a hozzaférés biztositasa érdekében.
Tamogato tanusitvany
5 munkanap
o AAFK csatlakozasi kérelem
https://aafk.gov.hu/csatlakozasi-kerelem/

14.3.1.4 Szakmai tdmogatds nyujtdsa a LIBRA

Alkalmazds-katalégusban végzett
ellenérzéshez

S/E-005/M

I. Alkalmazasfejlesztés elékészitése

A Szolgaltato az igénybe vev® szamara szakmai tamogatast nyUjt a

tdmogatd  tanUsitvany kérelmezését megelézéen az  Allami

Alkalmazas-kataldgusban elvégzendé vizsgalatok lefolytatdsa soran.

Megrendeld szerv csatlakozasi kérelmének benyujtasa

nr

55


https://aafk.gov.hu/csatlakozasi-kerelem/
https://aafk.gov.hu/csatlakozasi-kerelem/

1domsoft

Szolgaltatds megnevezése

Szolgdltatds azonositd
Szolgaltatas csoport
Szolgaltatas leirasa

El6feltétel

Hataridd
Kapcsolédd dokumentumok

Szolgaltatds megnevezése

Szolgdltatds azonositd
Szolgaltatas csoport
Szolgéltatas lefrasa

El6feltétel

Hatarid6

Kapcsolédd dokumentumok
Kapcsolédd dokumentumok

Szolgaltatas megnevezése
Szolgaltatds azonositd

Szolgaltatas csoport
Szolgaltatas lefrasa

v3.4

)

FLORA

PRI iz eiesa
Kamnyezet

14.3.1.1 Szakmai vélemény kibocsdtdsa

S/E-006/M

I1. Alkalmazésfejlesztés el6készitése

A Szolgaltatd a Megrendelé szerv kapcsolattartdja altal a FLORA
Ugyintézési Portalon benyujtott kérelemre az alkalmazasfejlesztés,
illetve tovabbfejlesztés meginditasara vonatkozd igényt az AAFK Kr.-
ben meghatarozott szempontok figyelembevételével vizsgalja.

A Szolgaltato a vizsgalat eredményeként szakmai véleményt allit ki. A
Szolgéltatd szakmai véleményében feltiinteti a kdzponti termék
mindségbiztositd vizsgalatanak eredmeényét.

A Szolgaltatd szakmai véleményét a Felligyelet és a Megrendeld szerv
részére tovabbitja.

Megrendelé szerv kapcsolattartéja a megfelelé tartalommal
benyujtotta a kotelez6 dokumentumokat a FLORA Ugyintézési
Portalon.

10 munkanap

AAFK eljarasrend

14.3.1.2 Er6forrdsigény kezelése

S/M-001/M

I1. Alkalmazéasfejlesztés megvaldsitasa

Az alapszolgaltatdsok részeként elérheté kapacitas korlatig a
Szolgéltatd téritésmentesen biztositja az alkalmazasfejlesztéshez
szlkséges infrastruktdra, illetve felhasznaldi eréforrast.

A Szolgaltaté a Fejleszté szervezet csatlakozasi kérelmérdl hozott
doéntést kdveté 15 munkanapon belil intézkedik a szls eréforrasokra
vonatkozé beallitasok erdekében.

nr

15 munkanap

Csatlakozasi kérelem (Fejlesztd szervezetek részére)

Orion Tudasbazis

14.3.1.3 Fejlesztés dokumentdldsdnak

tdmogatdsa
S/M-004/M
I1. Alkalmazasfejlesztés megvalositdsa
A Szolgaltatd és az igénybe vevék hatékony és gyors egylittmikodése
erdekében, a Szolgaltatd az ORION Fejlesztési Platform
dokumentumkezel6 eszkozének segitsegevel fellletet biztosit a
fejlesztéshez kapcsolddd dokumentumok létrehozasara és kozos
szerkesztésére.
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14.3.1.4 Feladat- és  hibakezel6  rendszer

biztositdsa

S/M-005/M

II. Alkalmazasfejlesztés megvaldsitasa

Az ORION Fejlesztési Platform feladat- és hibakezelé rendszere az
alkalmazasfejlesztés illetve tovabbfejlesztés soran eléforduld hibak,
feladatok kezelésére és kovetésére szolgal.

Alkalmazasfejlesztési projekt inditasa

Alkalmazasfejlesztési projekt inditdsat kovetéen 5 munkanapon belil
biztositott a szolgaltatas elérhetdsége.

nr

14.3.1.5 Meérfoldkévek ellenbrzése

S/M-007/M

I1. Alkalmazéasfejlesztés megvaldsitasa

A Szolgaltatd az alkalmazasfejlesztés elérehaladasat és azt, hogy ezen
részeredmények osszhangban allnak-e az AAFK Kr. 18. § (4)
bekezdése szerint, Szolgaltatd altal a mUiszaki-szakmai &atadas-
atvételi eljards soran vizsgalandd kovetelményekkel, a kolcsonds
egyetértésben meghatarozott és a ,Szallitd regisztracid” soran
megadott mérfoldkdvek alapjan ellendrzi.

A meghatarozott mérfoldk6 moddositasdnak bejelentésére a
Megrendelé szerv kapcsolattartd jogosult a FLORA Ugyintézési
Portalon a mérfoldké lejartat megeldzden.

A fejlesztés mindségérél az ORION Fejlesztési  Platform a
Szabdlyzatban meghatarozott mdédszertan szerint mérféldkovenként
automatikus mindségellendrzési riportot készit.

A Szolgaltaté a mindségi vizsgalat eredményét elérhetdve teszi a
projekthez kapcsolédd dokumentacios munkatérben.

A meghatarozott mérféldkovektdl eltéréen végzett
alkalmazasfejlesztés esetén a Szolgaltatd — a Fellgyelet értesitése
mellett — tajékoztatja a Megrendeld szervet.

Forraskdd biztositasa.

15 munkanap

nr

14.3.1.6 Alkalmazds dtaddsa tesztelésre

S/M-010/M

I1. Alkalmazasfejlesztés megvaldsitasa

Az ORION Fejlesztési Platform a Fejlesztd szervezet altal készitett
forraskddbol futtathatd allomanyokat készit, melyeket konténerekbe
csomagol. Ezeket meghatarozott tesztek elvégzése céljabol atadja a
Megrendel6 szerv szamara. A szolgdltatas a teljes szoftverfejlesztési
életciklus folyamat szerinti felhasznaldi, megrendeldi tesztelést nem
tartalmazza.

Alkalmazas verzié

nr

Orion Tudasbazis
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Ikalmazas-fejleszt
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14.3.1.7 Alkalmazds mindsitése

S/A-001/M

II1. MUszaki-szakmai dtaddas-atvétel

A Szolgaltatd a Megrendelé szerv kapcsolattartéja altal a FLORA
Ugyintézési Portalon benyujtott kérelemre az elkésziilt alkalmazast az
AAFK Kr.-ben meghatarozott szempontok figyelembevételével
megvizsgalja.

A Szolgaltaté a lefolytatott vizsgalat eredményérél megfeleléségi
szakmai véleményt bocsat ki, melyet hivatali vagy cégkapun és a
FLORA Ugyintézési Portalon tovabbit a Feliigyelet, a Kdzponti termék
mindséghiztositd és a Megrendeld szerv részére.

A FLORA Ugyintézési Portalon benyujtott megfeleléségi szakmai
vélemény kiallitasara iranyuld kérelmet a Szolgaltatd a benyujtastol
szamitott 15 munkanapon belil vizsgalja meg.

MUiszaki-szakmai atadas-atvétel kérelem inditasa

15 munkanap

AAFK Eljarasrend

14.3.1.8 Alkalmazds felvétele a
Alkalmazds-katalégusba

LIBRA

S/A-002

III. MUszaki-szakmai atadas-atvétel

Az ORION Fejlesztési Platformon fejlesztett vagy tovabbfejlesztett
megfeleld mindsitésl alkalmazasok LIBRA Alkalmazas-katalogusba
torténd nyilvantartasba vételérél a Szolgaltatd a zard megfelel6ségi
nyilatkozat kiallitasatol szamitott 8 napon beliil gondoskodik.

Zar6 megfelel6ségi nyilatkozat

8 nap

AAFK Eljarasrend

14.3.1.9 Ugyféltdmogatds
S/0-002/M
V. Egyéb
Ugyféltdmogatas: munkanapokon 08:30-17:00
Hibabejelentés ezen id8szakon kivil is biztositott.

E-mail: tamogatas.aafk@idomsoft.hu
Telefon: + 36 1 550 1890/ 2.7-es menulpont
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Fejlesztd szervezet dltal Cloud native szinten igénybe vehetd

alapszolgaltatdasok

Szolgéltatds megnevezése

Szolgaltatds azonositd
Szolgaltatds csoport
Szolgéltatds leirasa

El6feltétel

Hataridd
Kapcsolédé dokumentumok

Szolgaltatds megnevezése

Szolgaltatas azonosito
Szolgaltatas csoport
Szolgéltatas leirasa

El6feltétel
Hatarid6
Kapcsolédd dokumentumok

14.3.2.1 Hozzdaférés  biztositdsa a  FLORA

Ugyintézési Portdlhoz
S/E-002/SZ
1. Alkalmazasfejlesztés el6készitése
A Szolgaltatd a FLORA Ugyintézési Portalhoz vald hozzaférés
biztositdsat csatlakozasi kérelem benyujtasdhoz és regisztraciéhoz
koti.
A regisztracié a SzAllitd regisztracioja kérelemtipus létrehozasaval
kezdeményezhetd. A regisztracio részletes szabalyait a weboldalon
elérhetd regisztraciés segédlet tartalmazza.
Sikeres regisztraciét kovetben, a kapcsolattartoként
személy részére a Szolgaltatd hozzaférést biztosit
Ugyintézési Portalhoz.
A Szolgaltatdo a Megrendeld szerv altal kezdeményezett regisztracid
benyljtasatél szamitott 5 munkanapon belll elvégzi a sziikséges
beallitdsokat, a hozzaférés biztositasa érdekében.
A projekt létrehozdsa és az AAFK hasznalatara vonatkozd egyedi
szolgaltatasi szerz8des megkotése
5 munkanap
AAFK csatlakozasi kérelem (Fejlesztd szervezetek részére)

megjelolt
a FLORA

14.3.2.2 Hozzdférés biztositdasa az ORION

Fejlesztési Platformhoz

S/E-003/SZ

1. Alkalmazasfejlesztés el6készitése

A Szolgaltatd az ORION Fejlesztési Platformhoz vald hozzaférés
biztositasat regisztraciohoz koti.

A regisztracidé a FLORA Ugyintézési Portalon elérhetd Szallitd
regisztracioja kérelemtipus [étrehozasaval kezdeményezhetd.

Sikeres regisztraciot kovetben, a Szolgaltaté a Fejleszté Szervezet
csatlakozasi kérelemben meghatarozott id6tartaméara hozzaférést
biztosit a Fejleszté szervezet szamara az ORION Fejlesztési
Platformhoz.

Az ORION fejlesztési Platform szerepkoreit és a hozzajuk rendelt
jogosultsagokat a Szabalyzat 7.3 fejezete tartalmazza.
Csatlakozasi kérelem benyujtasa
5 munkanap
e AAFK csatlakozasi kérelem (Fejlesztd szervezetek részére)
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14.3.2.3 Fejlesztéshez
létrehozdsa

szlikséges  kdrnyezet

S/M-002/SZ

II. Alkalmazésfejlesztés megvaldsitasa

Az ORION Fejlesztési Platform biztositja a fejlesztés megkezdéséhez
szikséges eszkozoket, a Szolgaltatd a Fejlesztd szervezet szamara az
alabbi beallitasokat végzi el:

o elkésziti a fejlesztéi futtatd kornyezetet, és bedllitja
ezekhez a megfelel jogosultsagokat,

» létrehozza a dokumentéciés munkateret, automatikusan
legenerdlja az oldal struktdrat, illetve bedllitia a
munkatérhez tartozé jogosultsagokat,

« létrehozza a feladat- és hibakezel6 projektet és bedllitja a
szlkséges projekt jogosultsagokat.

Alkalmazasfejlesztési projekt inditasa
5 munkanap
nr

14.3.2.4 Fejlesztéshez
létrehozasa

sziikséges build plan

S/M-017/SZ
II. Alkalmazasfejlesztés megvalositasa
A FLORA Ugyintézési Portalon benyujtott igény alapjan az ORION
Fejlesztési Platform:
e létrehozza a forraskdd tarolashoz sziikséges repositorykat
a megfeleld jogosultsagokkal,
e |étrehozza a build és deploy automatizalashoz szikséges
build plan-t.
Uj alkalmazaskomponens igénylése
5 munkanap
nr

14.3.2.5 Fejlesztés dokumentdldsdnak

tdmogatdsa
S/M-004/SZ
I1. Alkalmazasfejlesztés megvalositasa
A Szolgaltatd és az igénybe vevék hatékony és gyors egylittmikodése
érdekében, a Szolgaltatd az ORION Fejlesztési Platform
dokumentumkezel§ eszkozének segitségével feliiletet biztosit a
fejlesztéshez kapcsolddd dokumentumok |étrehozasara és kozos
szerkesztésére.
Alkalmazasfejlesztési projekt inditasa
nr
Orion Tudasbazis
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14.3.2.6 Feladat- és
nyujtdsa

hibakezel6 szolgaltatds

S/M-005/SZ

II. Alkalmazésfejlesztés megvaldsitasa

Az ORION Fejlesztési Platform feladat- és hibakezelé rendszere az
alkalmazasfejlesztés illetve tovabbfejlesztés soran eléforduld hibak,
feladatok kezelésére és kovetésére szolgal.
Alkalmazasfejlesztési projekt inditas
Alkalmazasfejlesztés inditasat kovetéen
biztositott a szolgaltatas elérhetdsége.

nr

5 munkanapon belil

14.3.2.7 Forrdskod tarolds

S/M-006/SZ

II. Alkalmazasfejlesztés megvaldsitasa

Az ORION Fejlesztési Platform biztositja az alkalmazas forraskédjanak
verziokovetett tarolasat és a code review lehetdségét.
Alkalmazasfejlesztési projekt inditasa
Alkalmazasfejlesztés inditdsat kovetben
biztositott a szolgaltatas elérhetdsége

nr

5 munkanapon belil

14.3.2.8 Statikus kédelemzés

S/M-007/SZ

II. Alkalmazasfejlesztés megvaldsitasa

Az ORION Fejlesztési Platform forraskdd elemzd eszkoze a buildelési
folyamatba épitett mddon informécidt nydjt a hibas vagy hibat rejté
kodrészletekrdl. A forraskod elemzd eszkdz megmutatja a duplikalt
kodrészleteket, a kodolasi standardoktol valo eltéréseket és a
forraskad unit  tesztekkel  vald  lefedettségét,  valamint
sérlilékenységeket is feltar.

Forraskadd

nr

nr

14.3.2.9 Alkalmazds futtatds (nem éles)

S/M-008/SZ

II. Alkalmazasfejlesztés megvaldsitasa

Az ORION Fejlesztési Platform lehet8séget biztosit a buildelési
folyamat  soran  keletkez6  konténer  képfajlok  futtatasara,
kiprobalasara és a bennik futé szolgaltatasok miikoddéképességének
ellendrzésére.

Konténer képfajlok, leird fajlok

nr

nr
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14.3.2.10 Folyamatos
integration)

integrdcié  (continuous
S/M-009/SZ

II. Alkalmazésfejlesztés megvaldsitasa

Az ORION Fejlesztési Platform a forraskod folyamatos buildelésével,
tesztelésével és elemzésével automatikusan biztositja, hogy az
Ujonnan  bekerlilé  kodrészletek megfelelé minéségliek  és
mikodéképesek legyenek.

Alkalmazasfejlesztési projekt inditasa

nr

nr

14.3.2.11 Perzisztens tdrhely biztositdsa

S/M-012/SZ

II. Alkalmazasfejlesztés megvalositasa

A FLORA Ugyintézési Portalon torténd miszaki igénybejelentés
alapjan az ORION Fejlesztési Platformon futtatott alkalmazasokhoz
kapcsoléddan perzisztens tarhely szolgaltatds veheté igénybe az
alkalmazas megfelel6 miikodéséhez sziikséges adatok tarolasara.
Mdszaki igénybejelentés

nr

nr

14.3.2.12 Adatbdzis szolgaltatds

S/M-013/SZ

II. Alkalmazasfejlesztés megvaldsitasa

A FLORA Ugyintézési Portalon térténd miszaki igénybejelentés
alapjan adatbazis szolgaltatas vehet§ igénybe. Az ORION Fejlesztési
Platform altal tadmogatott adatbazis megoldasok kozponti
szolgaltatasként is igénybe vehetdk.

Miszaki igénybejelentés

nr

nr

14.3.2.13 Kb6zponti log gylijtés és megjelenités

S/M-014/SZ

I1. Alkalmazasfejlesztés megvalositasa

Az ORION Fejlesztési Platform az igénybe vevék szamara az altaluk
fejlesztett alkalmazasok a logjainak gylijtését és megjelenitését
biztositja.

Alkalmazasfejlesztés megkezdése

nr

nr
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14.3.2.14 Monitoring adatok megjelenitése az
alkalmazdsrél

S/M-015/SZ

II. Alkalmazésfejlesztés megvaldsitasa

A Fejleszté szervezetek az ORION Fejlesztési Platformon futtatott
alkalmazasuk monitoring adataihoz hozzaférhetnek, lathatjak az
alkalmazasuk viselkedését fejlesztéi kdrnyezetben, valamint lathatjak
az egyes konténerek altal hasznalt eréforrasokat.

Alkalmazasfejlesztés megkezdése

nr

nr

14.3.2.15 Alkalmazds fiigg6ségeinek taroldsa

S/M-016/SZ

I1. Alkalmazéasfejlesztés megvaldsitasa

Az ORION Fejlesztési Platform biztositja a Fejlesztd szervezet szamara
az alkalmazas kédjahoz kapcsolodé fliggéségek, build aritfactok és az
el6allo konténer képfajlok kozponti szerveren torténd tarolasat és
elérését.

nr

nr

nr

14.3.2.16 Ugyféltdmogatds
S/0-002/SZ
V. Egyéb
Ugyféltdmogatas: munkanapokon 08:30-17:00
Hibabejelentés ezen id8szakon kivil is biztositott.

E-mail: tamogatas.aafk@idomsoft.hu
Telefon: + 36 1 550 1890/ 2.7-es menipont
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14.3.3 Az AAFK-ban végzett alkalmazdsfejlesztésekkel szemben tdmasztott
kévetelmények Cloud native szint esetén

Kdvetelmény Leiras

L Az alkalmazas forraskddja nem tartalmazhat kils6é
Kiilsé szolgaltatdsokhoz szolgaltatashoz valo csatlakozasi adatokat, beleértve a
valé csatlakozasi adatok szolgaltatas cimét és a szolgaltatasba valé bejelentkezési

informaciokat.

2. Fliggdségek telepitése Készlljon egy parancssori eszkdz, ami telepiti az alkalmazas
egyetlen paranccsal futtatdsahoz szikséges fliggésegeket a megfelels verzidkkal.

3. o ) Sziikséges olyan parancssori eszkdz, ami ellenérzi az alkalmazas
Fliggbsegek ellendrzese L o - I s .

futtatasahoz szikséges dsszes fliggdseg megléetéet a megfeleld
egyetlen paranccsal -
verziokkal.

4,

Skalzhatésag Az alkalme}zas ?I’C'hltlekt/l:ll’?]aF tobbgepes, elo;ztott, magas
rendelkezésre allasu mikodeésre kell tervezni.

5.

A forraskod nem tartalmazhatja az alkalmazas altal hivatkozott,
Kornyezetfliggetlenség illetve igénybe vett fajlok, halézati szolgaltatasok vagy mas
egyéb er6forrasok cimeit.

6.

Az alkalmazas fejlesztése soran a kliensoldalt megvaldsitd
Relativ elérési utak kddban abszolut hivatkozasok helyett mindig relativ
hivatkozasokat kell hasznalni (domain név, hoszt név, stb.).

le Legyen egy parancssori eszkdz, ami az alkalmazas
Egyetlen parancsos build | ¢ 4 ckadiabol el6allitia a futtathaté bindris 4lt.

8. Legyen egy parancssori eszkoz, ami lefuttatja az alkalmazason
Egyetlen parancsos az egységteszteket. Az eszkoznek elérhetdvé kell tennie a
egységteszt tesztek eredményét, és a tesztelés folyaman mért lefedettséget

(code coverage).

g Tesztelési kornyezet : . S L
A fin Legyen egy parancssori eszkdz, ami felépiti a tesztelési
epitése egyetlen -

kornyezetet.
paranccsal

10. Elterjedt protokollok Elvart a TCP alapui kommunikéacio, azon belil is preferalt a HTTP
hasznélata alapu protokoll.
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Alk eiles:
Kornyezet

11. Amennyiben az adott alkalmazas elektronikus dokumentumot
allit eld, biztositani kell, hogy a létrehozott elektronikus
dokumentum nem kizarélag a fejlesztd szervezet altal fejlesztett
szoftverrel olvashatd. Az alkalmazas biztositsa az elektronikus
Ugyintézés részletszabalyairdl szolé 451/2016. (XII. 19.) Korm.
rendelet 1. mellékletében meghatarozott, az elektronikus
Ugyintézést biztosito szervek altal kotelezéen elfogadott
elektronikus dokumentumformatumok hasznalatat.

Elektronikus dokumentum

12.

Felh6 kompatibilis (cloud | Az alkalmazas m(ikodjon egylitt a megrendeld cloud ready

ready) technoldgigjaval.

14.4 Kiegészitd szolgaltatasok

A Szolgaltatéval szerz6déses jogviszonyban allé szervezetek szamara az alapszolgaltatason -
mennyiségben, kapacitasban vagy iddtartamban — tdl nyljtott egyeb, a fejlesztéi
kapacitasokat meghalado mertéki szolgaltatasokat nevezziik kiegészitd szolgaltatasoknak.

A jelen szabalyzatban - téritésmentesen igénybe veheté - alapszolgaltataskent
meghatarozott meértékl, mennyiségl, illetve a fejlesztési kapacitasok meghatarozasara
vonatkozd6 maddszertan szerint megallapitott, szakmailag indokolt fejleszt6i kapacitasokat
meghaladd mérték( kiegészitd szolgaltatas térités ellenében vehetd igénybe, amelyek
igénybevételének feltételei és dija, valamint az elszdmolésra vonatkozé szabdlyok az AAFK
hasznalatara vonatkozd egyedi szolgaltatasi szerzédésben kerlilnek meghatarozasara.

15 Szabalyozott és Kézponti  Elektronikus  Ugyintézési
Szolgaltatadsok (SZEUSZ és KEUSZ) igénybevétele

Az AAFK Kr. az allami érdek(i alkalmazasfejlesztések tervezése, beszerzése és lebonyolitasa
soran kotelez6en érvéenyesitend6 szakmapolitikai alapkdvetelmények kézott kimondija, hogy a
fejlesztések eredménytermékeiben kotelez8en biztositani kell a KEUSZ-6k és SZEUSZ-6k
igénybevételét, az altaluk lefedett szolgaltatasi elemekre és funkcidkra egyéb megoldasok
nem alakithatéak ki a fejlesztett alkalmazasokban.

Az e-lgyintézés folyamata az egyes részfolyamatokat megtestesitd elektronikus Ugyintézési
szolgaltatasokbdl épil fel. Egyes elektronikus Ugyintézési szolgaltatasok kilon szabalyozas
nélkdl folytathatdk, azonban az lgyfelek érdekeinek védelme és a megfeleld szolgaltatasi
szinvonal biztositasa érdekben a legfontosabb szolgaltatasoknal jogszabaly rogziti
mUikodésik maddjat és feltételeit. Ezek a szabalyozott elektronikus Gigyintézési szolgaltatasok,
azaz SZEUSZ-0k, melyeket piaci alapon barki nyujthat a Feliigyeletnek tett bejelentés mellett.
Az e-lgyintézés mikodésének érdekében elengedhetetlen, hogy egyes SZEUSZ-0k
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mindenképp mikddjenek. Errél az allam koteles gondoskodni akkor is, ha ezeket piaci alapon
egyik szolgaltatd sem nyljtja. A kizarélag az allam altal nyujtott kdzponti elektronikus
ligyintézési szolgaltatasok a KEUSZ-6k.?

A NISZ Zrt. a SZEUSZ portalon tajékoztatja az elektronikus (igyintézést biztositd szerveket az
altala nyuUjtott SZEUSZ-6khéz és KEUSZ-6khoz torténd csatlakozas — melyek lehetnek
kotelezettségek vagy lehet8ségek - kialakitasanak feltételeir6l. A SZEUSZ/KEUSZ
csatlakozast a portalon talalhatd csatlakozasi (irlapok benyujtasaval lehet kezdeményezni.

A SZEUSZ portdl elérhetésége: https://szeusz.gov.hu/

16  Technikai segitségnyujtas, tAmogatas

16.1 Az Igénybe vevlk részére nyuljtott tdAmogatas, a hibak bejelentésének
maddja

A Szolgaltatassal kapcsolatos kérdeést, hibat, panaszt az Igénybe vevok jelen Szabalyzat 12.
pontjaban meghatarozott elérhetéségeken jelenthetik be.

A Szolgaltatashoz kapcsolédoan a Szolgaltatd nem mkdodtet szemeélyes Ugyfélszolgalatot.
16.2 Igénybe vevlk altal igénybe vehetl technikai segitségnyujtas

Igénybe vevdk a Szolgaltatassal Osszefliggd miszaki, technikai jellegli kerdésekben jelen
Szabélyzat 12. pontjaban megjelolt elérhetéségeken fordulhatnak a Szolgaltatohoz.

17  Adatvédelem, adatkezelés, titoktartas

17.1 Adatvédelem és adatkezelés

A Szolgaltats, mint adatkezelé adatkezelési tevékenységét az AAFK Kr.-ben el6irt
feladatainak ellatdasa érdekében végzi. A Szolgaltatd a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmeérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél szélo 2016/679/EU
eurépai parlamenti és tanacsi rendeletnek (tovabbiakban: Altalanos Adatvédelmi Rendelet),
valamint az informacids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szold 2011, évi
CXII. torvénynek (tovabbiakban: Infotv.), tovabba az egyéb iranyadd jogszabalyoknak
megfeleléen kezeli az érintett természetes személyek adatait.

Az AAFK az AAFK Kr. kévetelményeinek megfeleld allami érdekii fejlesztések megvaldsitasat
segiti eld, illetve biztosit ezekhez szabalyozott, allamilag felligyelt informatikai hatteret.

2 Forras: https://euf.gov.hu/elektronikus?a=0#SZE%C3%9CSZ-KE%C3%9CSZ
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A Szolgéltatd elkotelezett a természetes személyek személyes adatainak védelme irant, igy
kiemelten fontosnak tartja az adatkezeléssel érintett személyek informaciés dnrendelkezési
joganak tiszteletben tartdsat. A Szolgaltaté a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és
megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedest, mely az adatok
biztonsagat garantalja.

A Szolgaltaté adatkezelésével kapcsolatos teljes tajékoztatast az alabbi weboldalon kdzzétett
AAFK Adatkezelési Tajékoztatd tartalmazza:
https://aafk.gov.hu/dokumentumtar/flora/tajekoztatok/adatkezelesi-tajekoztato/

17.2 Titoktartas

A Szolgaltato és az Igénybe vevdk a tudomasukra jutott Gizleti titkokat kizarélag a Szolgaltatas
nyujtasahoz sziikseges mertékben ismerik meg és hasznaljak fel, és a tudomasukra jutott
barmilyen Uzleti titkok megismerését harmadik személyek részére — torvény eltéré
rendelkezésének hianyaban — nem teszik lehetdvé.

Nem mindésil az tzleti titokvédelemi kotelezettségek sérelmének:

a) azolyan adatok, tények és informaciok megismerésenek lehetéve tétele, amelyek
nyilvanosak, vagy amelyek nyilvanossagat jogszabaly irja eld, vagy amelyet a masik
Fel hozzajarulasaval mar nyilvanossagra hoztak,

b) az Uzleti titok jogszabaly, hatdsagi hatarozat vagy birdsagi itélet kotelezése alapjan a
masik Fel egyidejl értesitése mellett torténd atadasa,

c) jogszabalyifeltételek fennallasa és erre iranyuld megkeresés alapjan az tzleti titok
megismerésere feljogositott szervezet részére torténd atadasa.

A jelen pontban meghatarozott kotelezettségek a Szolgaltatdé és az Igénybe vevék
alkalmazottjait és megbizottjait a Felekkel azonos modon terhelik.

A jelen pont alkalmazasaban Uzleti titoknak minésil minden, a Szolgaltatas nyujtasaval
kapcsolatosan végzett tevékenység soran az egyik Féllel Osszefliiggésben a masik Fél
tudomasara juto, illetve birtokukba kerilt minden informacid, know-how, szabadalmaztatott
eljards, dokumentum, adat és rajz, melyet az érintett Fél nem mindsitett kifejezetten
nyilvanosnak.
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18  Elérhet6ségek

18.1 Szolgaltatd adatai

Nev: IdomSoft Zrt.

Székhely: H-1138 Budapest, Vaci ut 133. (VACI GREENS ,E” Irodaépulet)
Postacim: H-1394 Budapest, Pf.: 390.

Cégjegyzékszam: 01-10-046896

Addszam: 23083185-2-44

Telefax szam: +36 1795 0447

Internetes honlap cime: https://idomsoft.hu/

18.2 A Szolgaltatd szakért6i tAmogatasanak elérhetésége

A Szolgaltatassal kapcsolatos altalanos bejelentésekkel, tovabba igazgatassal es
csatlakozassal Osszefliggd kérdések esetén az alabbi elérhetéségeken lehet a kdzponti
alkalmazas-szolgaltatohoz fordulni.

Elektronikus levelezési cim: | tamogatas.aafk@idomsoft.hu

Ugyféltamogatas: munkanapokon 8:30-17:00

18.3 Elektronikus Ugyintézési Feliigyelet elérhet8sége

Az &llami érdek( alkalmazasfejlesztések kdzponti feliigyeletét kijelolés alapjan a Fellgyelet
latja el.

A Fellgyelet adatai:

Név: Elektronikus Ugyintézési Felligyelet
Székhely: 1027 Budapest, Kacsa u. 15-23.
E-mail: euf@dmu.gov.hu

Hivatali kapu EUF
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